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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever

1 Resumeé

| perioden fra 2010-16 er der sket en stigning i antallet af stattemodtagere med psykiske funktions-
nedseettelser i de specialpaedagogiske stgtteordninger pa ungdomsuddannelserne svarende til ca.
en seksdobling (tal fra Kontor for Specialpaedagogisk Statte (SPS-enheden) i Styrelsen for Uddan-
nelse og Kvalitet (STUK)).

Det medfarer et gget behov for viden om, hvordan ungdomsuddannelserne arbejder med at statte
elever med psykiske funktionsnedsaettelser og ogsa mere generelt med at skabe inkluderende lee-
ringsmiljger for psykisk sarbare unge.

Denne rapport sammenfatter resultaterne fra tre casestudier pa gymnasieomradet med fokus pa
skolernes indsatser til SPS!-modtagere med psykiske funktionsnedseettelser og psykisk sarbare
elever bredt set.

Formalet med casestudierne er at f& en nuanceret viden om, hvordan gymnasierne tilretteleegger
SPS-indsatsen til elever med psykiske funktionsnedsaettelser, og hvordan SPS-indsatsen spiller
sammen med de gvrige indsatser for psykisk sarbare unge bredt set. Derudover har casestudierne
et seerligt fokus pa at undersagge, hvilke muligheder og barrierer skolerne oplever, der er for at
skabe gode sammenhzenge mellem den individuelle specialpaedagogiske statte (SPS) og et inklu-
derende undervisningsmiljg pad gymnasieomradet.

Viden fra casestudierne skal sammen med viden fra gvrige udviklingsprojekter anvendes af STUK
til at vejlede gymnasier og til at sikre, at SPS-indsatserne tilretteleegges og udmentes under hen-
syntagen til skolens gvrige indsatser og med fokus pa at understgtte et inkluderende laeringsmilja.

Casestudierne er en del af projektet Videngrundlag om specialpaedagogisk statte og inklusion pa
ungdomsuddannelserne for personer med psykiske funktionsnedsaettelser, der ogsa bestar af en
kortleegning af indsatser til psykisk sarbare unge (EVA, 2018b) og et litteraturstudie om SPS og in-
klusion pa ungdomsuddannelserne (Ren Viden, & Rambagll, 2018). Casestudierne er gennemfart af
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) for SPS-enheden i STUK i fordret 2018.

1 SPSer en statslig statteordning, der har til formal at sikre, at elever og studerende med en funktionsnedsattelse kan uddanne sig pa
lige fod med andre. Skolerne sgger pa baggrund af en dokumenteret funktionsnedszettelse om tilskud gennem STUK til at stotte ele-
ver og studerende med behov herfor. Til elever og studerende med psykiske funktionsnedseettelser er den mest anvendte stgtteform
stottetimer, hvor der arbejdes med planlaegning og struktur.
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Resumé

Hovedresultater pa tvaers af casestudierne

| de tre casestudier er der veesentlige feellestraek ved organiseringen af SPS-indsatsen og SPS-mod-
tagernes oplevelse af indsatsen - og ligeledes ved deres arbejde med at skabe inkluderende lae-
ringsmiljger. | det folgende praesenterer vi disse feellestraek.

Skolerne har mange indsatser, der retter sig mod en bredere gruppe af
psykisk sarbare unge

Pa tvaers af de tre cases star det frem, at skolerne har en lang raekke indsatser til den bredere
gruppe af psykisk sarbare unge, fx mentorer, studievejledere, psykologer mv. Det er dog forskelligt,
om SPS-modtagerne benytter sig af disse indsatser eller gj. | to af de tre cases er SPS-indsatsen
klart adskilt fra de gvrige indsatser til psykisk sarbare elever bredt set.

Ledelsens argumenter for dette valg er fx, at det er vigtigt for SPS-modtagerne, at de ikke skal for-
holde sig til mange fagprofessionelle og indsatser. Der kan derfor veere gode grunde til at adskille
SPS-indsatsen fra skolens tilbud om psykolog, mentor osv. | de tilfaelde, hvor der ikke er en syste-
matisk kommunikation mellem stgttegiver, laerere og andre centrale ressourcepersoner pa skolen,
kan der dog ogsa vaere en fare for, at vigtig viden om SPS-modtagerne gar tabt, eller potentialerne
ved et starre fagligt milje og et samspil mellem SPS og de gvrige stattetiltag mistes.

SPS foregar individuelt og uden for undervisningen

Feelles for skolernes SPS-indsatser rettet mod elever med psykiske funktionsnedseettelser er, at de
foregar uden for undervisningen, dvs. at SPS-modtagerne far statte fx i forleengelse af skoledagen, i
frikvarteret og lign. Dermed udmentes SPS pa alle tre skoler efter gzeldende regler. Fzelles for ind-
satserne er ligeledes, at stgtten til SPS-modtagere tilretteleegges og gennemfares individuelt i for-
hold til de specifikke behov og udfordringer, den enkelte stattemodtager matte have. Det har den
betydning, at SPS-modtageren i disse tre cases er det direkte bindeled mellem stgtten og undervis-
ningen. At SPS gives uden for undervisningen, stiller store krav til gode overleveringer til leererne, sa
de kan tage passende hensyn til de elever, der modtager SPS pa baggrund af en psykisk funktions-
nedsaettelse.

SPS gor en positiv forskel for psykisk sarbare elever, men virkningen af
stotten kan i nogle tilfaelde oges

Pa tvaers af de tre cases star det frem, at eleverne er meget glade for indsatsen, og at bade elever
og stattegivere oplever, at statten er en vigtig forudsaetning for, at eleverne har mulighed for at
indga i undervisningen pa lige fod med andre elever.

Selvom SPS-indsatsen vurderes meget positivt af bade elever og stettegivere, star det ogsa frem, at
et steerkere informationsflow mellem stattegiverne og laererne og mere praecise anvisninger med
hensyn til, hvordan lzererne skal statte eleverne, kan gge virkningen og styrke koblingen til almen-
undervisningen. Det udfolder vi i afsnittet nedenfor om potentialer og barrierer for at koble SPS til
undervisningen.
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Resumé

Arbejdet med klassekultur fremhaves som afgerende for inkluderende
leringsmiljoer

Pa tveers af de tre cases arbejder skolerne pa forskellig vis med at styrke feellesskabet i klassen og
skabe et inkluderende leeringsmilja. Dette arbejde fremhaeves som centralt for at give SPS-modta-
gerne de bedste forudseetninger for at trives og deltage i undervisningen pa lige fod med de gvrige
elever.

For SPS-modtagere er en god klassekultur og et socialt tilharsforhold til nogle klassekammerater
vigtige elementer for at kunne veere til stede og deltagende i undervisningen. God klassekultur
handler helt overordnet set om, at elever og laerere accepterer SPS-modtagernes forskellige behov
og udfordringer og er fleksible og rummende i forhold til sma individuelle tilpasninger og hensyn
med det samlede formal at fremme trivsel og leering. Det sociale tilharsforhold handler om, at den
enkelte SPS-modtager har et socialt feellesskab med nogle kammerater i klassen, som eleven ken-
der seerligt godt og har opbygget en fortrolighed med.

Potentialer og barrierer for at koble SPS til
undervisningen

Et vigtigt mal med casestudierne har veeret at undersage, hvilke muligheder og barrierer skolerne
oplever, der kan veere for at bygge bro mellem SPS-indsatsen og almenundervisningen. | det fol-
gende praesenterer vi de analyseresultater, der relaterer sig til koblingen mellem SPS-indsatsen og
den almene undervisning.

Den individuelle stotte opleves som individuelt kompenserende frem
for kollektivt inkluderende

Generelt set ser leererne den individuelle stgtte som individuelt kompenserende frem for kollektivt
inkluderende, fordi de vurderer, at SPS-modtagernes behov er sa forskellige, at de altid ma adres-
seres individuelt. Pa tveers af de tre skoler har laererne derfor svaert ved at se, hvordan en taettere
kobling af SPS til undervisningen skulle kunne gavne flere elever.

Laererne tilrettelaegger ikke undervisningen anderledes, nar der er SPS-
modtagere i klassen, men tager individuelle hensyn

Pa tvaers af de tre cases star det frem, at leererne ikke tilretteleegger undervisningen anderledes,
nar der er SPS-modtagere i klassen. Til gengeeld fremhaever bade laerere og SPS-modtagere, at lee-
rerne yder en stor indsats i forhold til at tage individuelle hensyn i undervisningen og imgdekomme
psykisk sarbares (herunder SPS-modtageres) behov for at blive set og lyttet til bade i og uden for
undervisningen.

Pa tveers af casestudierne fremhaever laererne flere begrundelser for ikke at tilrettelaegge undervis-
ningen anderledes. For det farste oplever laererne ikke altid, at det giver mening at tage kollektive
hensyn, fordi elevernes udfordringer og behov varierer meget, og det kalder pa en individuel statte.
For det andet fremhaever leererne, at mange SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser
er fagligt staerke og derfor snarere har brug for social stette end saerlige faglige hensyn. For det
tredje kan det handle om, at laererne gnsker at imgdekomme elevernes gnske om ikke at ville be-
handles anderledes. Interview med eleverne peger nemlig pa, at betydningen af at hgre til feelles-
skabet og at undga at skille sig ud og et anske om at fa et frirum i klassen, hvor diagnosen ikke star
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Resumé

i forgrunden, kan veere en barriere for, at eleverne forteeller om deres udfordringer, og for, at lae-
rerne kan give den bedst mulige statte.

Ser vi pd tveers af de tre cases, er der generelt set et potentiale for at forbedre leerernes muligheder
for at tage hensyn i undervisningen uden at ga pa kompromis med SPS-modtagernes gnsker om
frirum og fortrolighed. Det kan gares ved at styrke laerernes viden om de enkelte elevers szerlige be-
hov, og ved at stattegivere hjeelper eleverne med at dele relevant viden om deres udfordringer i
klassen.

Laererne stari et dilemma mellem at tage individuelle hensyn og at
fokusere pa hele klassen

Det er et centralt resultat pa tveers af casestudierne, at laererne oplever, at det er et dilemma hele
tiden at balancere undervisningen, sa de bade tager de rette hensyn til de psykisk sarbare elever
(herunder SPS-modtagerne) og har fokus pa at skabe et laeringsrum, der fungerer som helhed.

Pa den ene side oplever leererne, at de allerede gor rigtig meget for at tage hand om de udfordrin-
ger, de psykisk sarbare elever har. Det er vigtigt for laererne at skabe et godt klassemilje og en god
relation til eleverne som en forudsaetning for at lykkes med deres undervisning. Laererne prioriterer
efter bedste evne at tage sig tid til ekstra dialog med og statte af de psykisk sarbare elever.

Pa den anden side star det ogsa frem, at laererne oplever, at der kommer flere og flere psykisk sar-
bare elever, og at de mangler ressourcer og tid til at kunne tilgodese alle dem, der har saerlige be-
hov eller brug for en ekstra snak. Laererne oplever at veere ngdsaget til at fokusere pa at forberede
og levere en undervisning, der kommer kollektivet til gavn.

Laererne er splittede med hensyn til vurderingen af, om de skal spille
en storre rolle i forhold til at hjaelpe psykisk sarbare elever

| alle tre cases er de interviewede laerere delte med hensyn til deres vurderinger af, om de med for-
del kunne spille en sterre rolle i arbejdet med de psykisk sarbare elever, hvis de fik flere ressourcer.

Nogle leerere gnsker ikke at spille en sterre rolle i arbejdet med at hjeelpe de psykisk sarbare elever,
fordi de vurderer, at SPS-modtagerne og de psykisk sarbare unge bredt set hjeelpes bedst uden for
undervisningen af fagprofessionelle. Andre laerere ser et potentiale i, at de kan lafte en starre op-
gave for de psykisk sarbare elever - bade i forhold til at styrke arbejdet med at tage individuelle
hensyn og i forhold til at fa et starre fagdidaktisk repertoire med henblik pa at tilpasse og udvikle
undervisningen til elevernes behov, ndr der fx er mange psykisk sarbare unge i klassen.

Laererne mangler ressourcer og viden, hvis de skal spille en storre rolle
i arbejdet med at stotte psykisk sarbare elever

Pa tveers af de tre cases star det frem, at nogle laerere oplever at mangle mere udfoldet viden om
den enkelte SPS-modtagers konkrete behov, mens andre leerere oplever at mangle en starre faglig
ballast, hvis de skal tilrettelsegge undervisningen anderledes med de psykisk sarbare elever for gje.

Pa baggrund af analysen af de tre cases viser der sig et potentiale for at styrke en mere systematisk
og formaliseret vidensdeling mellem de centrale aktgrer i arbejdet omkring SPS-modtagerne samt
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Resumé

mellem stgttegivere og leerere. Ligeledes viser der sig et potentiale for at give leererne bedre forud-
saetninger for at skabe et inkluderende lzeringsmiljg og understatte de psykisk sarbare elever bedst
muligt gennem fx relevante individuelle hensyn.

Perspektiverende indsigter fra casestudierne

Samlet set viser analysen i casestudierne, at leererne eftersparger mere konkret og handlingsanvi-
sende viden fra stattegivere og vejledere, som giver dem et mere preecist billede af den enkelte
elevs behov og udfordringer, og hvordan de paedagogisk og didaktisk kan gare en forskel.

Pa tvaers af de tre skoler star det ogsa frem, at skolerne oplever et potentiale for at udvikle de inklu-
derende leeringsmiljger, sa de i hgjere grad tager hensyn til en elevgruppe med mange forskellige
udfordringer. | to af tre cases har skolerne erfaringer med at styrke arbejdet med struktur, stilladse-
ring, forforstaelse og klare mal for undervisningen for at imgdekomme elever med forskellige for-
udseetningers muligheder for at indga i et undervisningsmilje i gymnasieskolen. | en af de tre cases
beskriver laererne fx, at de overvejer de didaktiske valg, hvis der er mange elever med udfordringer,
der gar det vanskeligt for eleverne at honorere de faglige krav. I disse klasser kan de fx vaelge at pri-
oritere mere gennemgang pa klassen og faerre lektier, starre variation i undervisningen og hyppige
skift og mere struktur i forbindelse med gruppearbejdet. Leererne oplever, at dette arbejde er me-
get forskelligt fra indholdet i den individuelle statte, som i nogle tilfaelde har mere preeg af social
statte end faglig hjeelp.

Laerernes arbejde med at skabe inkluderende lzeringsmiljger for mange forskellige elevtyper kan
dermed ogsd komme SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser til gode.
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Resumé

De tre cases - et hurtigt overblik over skolernes
organisering af SPS-statte til psykisk sarbare elever

CaseA CaseA
Case A har valgt en mentorindsats, der er malrettet
S bade SPS-modtagere og andre psykisk sarbare elever,
ordning til som vurderes at have behov for indsatsen. Fokus er pa

psykisk . .
ACTELY sirbare, at skabe sammenhaeng mellem den unges private liv og
herunder
SpS- studieforlgbet pa gymnasiet med henblik pa, at eleven

kan gennemfare uddannelsen. Mentorerne er interne
leerere pa skolen, der matches med en stotteelev af stu-
dievejlederne. Mentorerne underviser i udgangspunktet
ikke de elever, de yder mentorstgtte til. Leererne modta-
ger information fra den involverede studievejleder om,
aten given elev far mentorstette. Illustrationen af case
Aviser, at der er et stort overlap mellem gvrige trivsels-
og fastholdelsestiltag og mentorordningen, fordi vejle-
deren pa skolen matcher den enkelte psykisk sarbare
elev og mentoren.

CaseB

CaseB

Case B’s indsats malrettet SPS-modtagere gennemfgres
af et eksternt rddgivningsfirma med speciale i autisme,
Aspergers og ADHD. Statten fokuserer iszer pa at hjeelpe
eleverne med at indga i feellesskabet og skabe overblik
og struktur. Rektor er involveret i sager med SPS-mod-
> tagere, fx ved opstartsmadet, der har til formal at af-
klare, hvilken indsats eleven bgr have. SPS-koordinato-
ren deltager ogsa i opstartsmadet. SPS-koordinatoren
er bindeleddet mellem eleven, lzererne og det eksterne
radgivningsfirma. SPS-modtagerne indgar oftest ikke i
skolens gvrige trivsels- og fastholdelsestiltag. Illustratio-

nen af case B viser, at der ikke er snitflader mellem SPS-
stetten og skolens gvrige trivsels- og fastholdelsestiltag.

CaseC Case C

Case C er kendetegnet ved, at indsatsen malrettet SPS-
modtagere er tilrettelagt af én intern stattegiver, der har
en ekspertrolle. Stattegiveren har baggrund inden for
specialpaedagogisk vejledning og har specialiseret vi-
den om malgruppens udfordringer. Statten fokuserer
pa trivsel og pa, at eleverne skal kunne deltage i under-
visningen. Hjeelp til at skabe struktur er et vigtigt ele-
ment i stgtten. Laererne modtager kortfattet og elevspe-
cifik information om SPS-modtagere af stgttegiveren. Il-
lustrationen af case C viser, at der kun er begraensede
snitflader mellem den individuelle SPS-statte og de av-
rige trivsels- og fastholdelsestiltag pa skolen.

A

Eleven |
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2

2.1

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever

Indledning

Baggrund og kontekst for casestudiet

Der er i perioden 2010-16 sket en stigning i antallet af stattemodtagere med psykiske funktionsned-
seettelser i de specialpaedagogiske statteordninger pa ungdomsuddannelserne svarende til ca. en
seksdobling (tal fra SPS-enheden i Styrelsen for Uddannelse og Kvalitet (STUK)).

Stigningen i antallet af stattemodtagere pa dette omrade afspejler nogle generelle tendenseri og
uden for uddannelsessystemet. For det farste er der sket en stigning i andelen af en ungdomsar-
gang, som sgger ind pa en ungdomsuddannelse (EVA, 2018), hvilket betyder, at ungdomsuddan-
nelserne i dag modtager en mere differentieret elevgruppe. For det andet er der generelt sket en
stigning i antallet af unge, der bliver diagnosticeret med psykisk funktionsnedseettelse, isaer inden
for diagnoserne vedr. udviklingsforstyrrelser, ligesom der er kommet stor opmaerksomhed p3, at
en stor gruppe unge kan beskrives som psykisk sarbare. Et forlgbsstudie fra SFl viste i 2016, at 22 %
af den undersggte ungdomsargang havde depressive symptomer, og heraf havde en lille gruppe
pa 4 % af de unge haft depressionssymptomer over laengere tid (SFI, 2016).

Det betyder, at der i dag er bade et aget fokus pa, at unge med psykiske funktionsnedsaettelser skal
stettes i at fa en uddannelse, og en anerkendelse af et behov for at iveerksaette initiativer, der gger
trivsel og fastholdelse pa ungdomsuddannelserne, rettet mod den brede gruppe af psykisk sarbare
elever pd ungdomsuddannelserne.

Elever med psykiske funktionsnedsaettelser kan vaere berettiget til specialpaedagogisk statte (SPS),
som er individuel kompenserende statte, som supplement til det inkluderende laeringsmiljg. Der-
udover har mange ungdomsuddannelser i dag en raekke initiativer til fastholdelse, fx sezerlige vej-
ledningstiltag, mentorordninger, elevcoaches og psykologisk radgivning. Der er dog begraenset vi-
den om, hvordan skolernes initiativer til fastholdelse og trivsel koordineres med den specialpaeda-
gogiske statte, ligesom der ogsa mangler viden om, hvordan ungdomsuddannelserne mere gene-
relt arbejder med at skabe inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever.

Dette casestudie zoomer ind pa tre gymnasiers arbejde med at skabe inkluderende laeringsmiljaer
for psykisk sarbare elever og for elever, der modtager SPS som falge af en psykisk funktionsned-
saettelse. Casestudiet er en del af en samlet kortlaegning af indsatser til psykisk sarbare elever pa
ungdomsuddannelserne bredt set. Resultaterne fra den del af kortlaegningen, der baserer sig pa
surveydata, er udgivet i rapporten Kortlaegning af indsatser til psykisk sGrbare elever pd ungdoms-
uddannelserne (EVA, 2018b).
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2.2

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Indledning

Casestudiet og kortlaegningen indgar begge i projektet Videngrundlag om specialpaedagogisk
statte og inklusion pd ungdomsuddannelserne for personer med psykiske funktionsnedsaettelser.?

Samlet set skal casestudiet og den kvantitative kortlaegning sammen med et litteraturstudie fra
Ren Viden og Ramball (Ren Viden, & Rambgill, 2018) bidrage til at skabe et steerkere vidensgrundlag
for vejledning om inkluderende laeringsmiljger og implementering af SPS i sammenheeng med
ungdomsuddannelsesinstitutionernes gvrige trivsels- og fastholdelsesinitiativer.

| casestudiet benytter vi to centrale termer, hhv. psykisk sdrbare elever og elever, der modtager
SPS som falge af psykiske funktionsnedseettelser. De to begreber er defineret i boksen nedenfor.

Definition af psykisk sdrbare elever og SPS-modtagere

Psykisk sarbare elever defineres i casestudiet som elever, der i kortere eller lzengere perio-
der oplever en psykisk sarbarhed som fx angst, stress eller depression, og hvor den psykiske
sarbarhed pavirker deres muligheder for at fglge undervisningen og gennemfere en ung-
domsuddannelse.

Nar vi i rapporten refererer til elever, der modtager SPS (ofte blot SPS-modtagere), er det i
alle tilfaelde elever, der modtager SPS (specialpzedagogisk steotte) som folge af en dokumen-
teret psykisk funktionsnedsaettelse, fx diagnosticeret angst eller depression.

Casestudiets formal

Formalet med casestudiet er at fa en nuanceret viden om, hvordan gymnasierne tilretteleegger
SPS-indsatsen til elever med psykiske funktionsnedsaettelser, og hvordan SPS-indsatsen spiller
sammen med de gvrige indsatser til psykisk sarbare elever bredt set. Derudover har casestudierne
et seerligt fokus pa at undersage, hvilke muligheder og barrierer skolerne oplever, der er for at
skabe gode sammenhaenge mellem den individuelle SPS og et inkluderende undervisningsmiljo
pa gymnasieomradet.

Casestudiet har derfor et seerligt fokus p& samspillet mellem de individuelle stottetiltag og under-
visningen. | casestudierne ser vi nzermere pa fokus pd, hvordan skolerne tilretteleegger SPS-indsat-
sen til elever med psykiske funktionsnedszettelser, hvilket vidensflow der er imellem stgttegiveren
og de relevante leerere, og hvordan SPS-indsatsen spiller sammen med gvrige indsatser malrettet
psykisk sarbare elever, fx trivselsindsatser eller indsatser til at mindske fraveer.

Narvi i casestudiet refererer til SPS-modtagere, er det sdledes alene elever, der er tildelt SPS som
folge af en psykisk funktionsnedsaettelse (jf. definition af psykisk sarbare elever og SPS-modtagere i
boksen ovenfor).

2 Ud over casestudiet og kortlaegningen indgér ogsa et litteraturstudie om specialpaedagogisk stette og inklusion pa ungdomsuddan-
nelserne for personer med psykiske funktionsnedszettelser (Ren Viden, & Rambgll, 2018).
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2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.3

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Indledning

Metodisk design

Som opfalgning pa rapporten Kortlaegning af indsatser til psykisk sGrbare elever pd ungdomsuddan-
nelserne (EVA, 2018b) er der gennemfgart tre casestudier pa gymnasieomradet for at fa en dybdega-
ende viden om og en mere nuanceret forstaelse af tilretteleeggelsen af SPS i samspil med gymnasi-
ernes gvrige trivselsindsatser og i samspil med almenundervisningen.

Dybdeviden om SPS-indsatser til psykisk sarbare pa gymnasieomradet

Kortleegningen viser, at der er forskel pa de indsatser, der tilbydes pa tveers af eud, hf og de tredrige
gymnasiale uddannelser (stx, hhx og htx) (EVA, 2018b). For at fa en dybdegdende viden om mulig-
heder og barrierer i samspillet mellem SPS, almenundervisning og skolens avrige trivsels- og fast-
holdelsesindsatser blev det derfor i dialog med SPS-enheden i STUK besluttet at fokusere casestu-
diet pa et uddannelsesomrade frem for at vaelge et casestudie fra hvert af de tre ungdomsuddan-
nelsesomrader. Andre danske undersggelser har sat fokus pa elever, der modtager SPS som falge
af psykiske funktionsnedseettelser, pa erhvervsuddannelserne (se fx DCUM, 2017), mens der er be-
graenset viden om samspillet mellem SPS og almenundervisningen pa gymnasieomradet. Derfor
fokuserer casestudierne pa det gymnasiale omrade.

Informanter i forbindelse med casestudierne

Casestudierne er tilrettelagt som besgg med semistrukturerede interview. For at give et rigt facette-
ret billede af den enkelte case har vi interviewet forskellige informanter, der hver isaer er involveret i
indsatsen malrettet SPS-modtagere. For hver case har vi som minimum foretaget individuelle in-
terview med en ledelsesrepraesentant, stettegiver, studievejleder og to SPS-modtagere med psyki-
ske funktionsnedsaettelser. Derudover har vi foretaget et fokusgruppeinterview med leerere. Udveel-
gelsen af informanter er sket i samarbejde med skolen. Dataindsamlingen er gennemfart i maj
2018.

Casestudiernes analytiske fokus

Tre almene gymnasier med og uden hf udgar hver en case. Hver skole har forskellige elevsammen-
saetninger, som betyder, at skolerne prioriterer og organiserer forskellige trivsels- og fastholdelses-
indsatser forskelligt. Den specialpaedagogiske stgtte er dermed en type indsats blandt flere, og det
er denne indsats og samspillet med de gvrige indsatser og undervisningen, der er omdrejnings-
punktet for de tre casestudier.
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Inkluderende leeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Indledning

Figuren nedenfor illustrerer de forskellige sfaerer, som casestudierne belyser.

FIGUR 2.1

Forskellige sfaerer, som casestudierne belyser

Individuel SPS-stotte

Kilde: EVA, 2018.

Midt i cirklen er eleven, som ogsa er centrum i casestudierne. Casestudiet har i forlaengelse heraf et
saerligt fokus pa sammenhaengen mellem den individuelle SPS-statte (ring 2), almenundervisnin-
gen (ring 3) og skolens avrige trivsels- og fastholdelsestiltag (ring 4).

| casestudierne har vi derfor fokus pa, bade hvordan skolerne tilretteleegger den individuelle SPS-
indsats, og hvilket vidensflow der er imellem stettegiveren og de relevante lzerere i almenundervis-
ningen. Derudover har vi ogsd undersggt, om og hvordan SPS-indsatsen spiller sammen med evrige
indsatser malrettet psykisk sarbare elever, fx trivsels- og fastholdelsestiltag.

2.3.4 Udvelgelseskriterier

Gymnasierne er udvalgt pa baggrund af surveyresultater ud fra et princip om maksimal variation. |
casestudiet indgar bade gymnasier, der vurderer, at de i hgj grad skaber sammenhaeng mellem
den individuelle stgtteindsats, og gymnasier, der i mindre grad vurderer, at det er tilfeeldet. Endvi-
dere indgar gymnasier af forskellig starrelse. Derudover har vi i caseudveelgelsen lagt vaegt pa at
besgge gymnasier bdde med og uden hf. Vi har ikke via surveydata haft adgang til viden om antal-
let af SPS-modtagere pad de deltagende gymnasier, hvorfor dette ikke erindgaet som udveelgelses-
kriterium.
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2.4

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Indledning

Organisering og bemanding

Caseundersggelsen, som er en delundersggelse i den samlede kortlaegning af indsatser til psykisk
sarbare elever pa ungdomsuddannelserne, er gennemfart i perioden marts-juni 2018 af en projekt-

gruppe bestdende af:

« Christina Laugesen (chefkonsulent og projektleder)
« Thea Lund Jakobsen (chefkonsulent)

+ Yakup Bas (konsulent)

« Stine Ny Jensen (konsulent)

+ Anne Emilie Kaatmann (praktikant)

+ Anne Vinther Sgndergaard (juniorkonsulent)

« Camilla Bengtson (juniorkonsulent)

+ Lasse Eiler Hansen (juniorkonsulent).
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3.1

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever

Tveergaende analyse

| denne opsummerende tvaergdende analyse zoomer viind pa to dele. Vi giver farst et kort rids af
veesentlige feellestraek ved gymnasiernes organisering af SPS-indsatsen - og SPS-modtageres ople-
velse af indsatsen - og ved deres arbejde med at skabe inkluderende leeringsmiljger. | forlaengelse
heraf servi naermere pd potentialer og barrierer for at skabe en god kobling mellem de individuelle
SPS-indsatser og den almene undervisning,

Skolerne har mange indsatser, der retter sig til en bredere
gruppe af psykisk sarbare elever

Pa tvaers af de tre cases star det frem, at skolerne har en lang reekke indsatser til den bredere
gruppe af psykisk sarbare elever, fx mentorer, studievejledere, psykologer, lzesevejledere mv. Det er
dog forskelligt, om SPS-modtagerne benytter sig af disse indsatser eller ej.

Figuren nedenfor illustrerer de forskellige tilgange til SPS pa de tre gymnasier.

FIGUR 3.1

Forskellige tilgange til SPS pa de tre gymnasier

Case A CaseB CaseC

Kilde: EVA, 2018.
Note: EVA har tilpasset den teoretiske figur 2.1 til den enkelte skole pa baggrund af interviewene med repraesentan-
terne fra skolen.

Figuren illustrerer, at SPS-indsatsen i to af de tre cases er klart adskilt fra de @vrige indsatser og til-
tag, der er til psykisk sarbare elever bredt set. Ledelsens argumenter for dette valg er fx, at det er
vigtigt for SPS-modtagerne, at de ikke skal forholde sig til mange fagprofessionelle og indsatser.
Der kan derfor veere gode grunde til at adskille SPS-indsatsen fra skolens tilbud om psykolog, men-
tor osv. | de tilfaelde, hvor der ikke er en systematisk kommunikation mellem stattegiver, leerere og
andre centrale ressourcepersoner pa skolen, kan der dog ogsa veere en fare for, at vigtig viden om
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3.2

3.3

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Tvaergaende analyse

de psykisk sarbare elever gar tabt, eller for, at potentialerne ved et starre fagligt miljg og et samspil
mellem SPS og de gvrige stattetiltag mistes.

SPS gennemfgres individuelt og uden for undervisningen

Feelles for skolernes SPS-indsatser er, at de foregar uden for undervisningen, dvs. at SPS-modta-
gerne far statte fx i forleengelse af skoledagen, i frikvarteret og lign. Dermed udmeantes SPS pa alle
tre skoler efter geeldende regler. Flles for indsatserne er ligeledes, at statten til SPS-modtagerne
tilretteleegges og gennemferes individuelt i forhold til de specifikke behov og udfordringer, den en-
kelte stattemodtager matte have. Det har den betydning, at SPS-modtagerne i disse tre cases er
det eneste direkte bindeled mellem stgtten og undervisningen.

Servi pd tveers af casene, har de tre skoler valgt forskellige mader at organisere SPS-indsatsen pa.
De forskellige organiseringsformer kommer fx til udtryk i valg af stattegiver (intern/ekstern), i antal
stattegivere pa skolen (1-12), i stgttegivernes uddannelse og baggrund (fagleerer, vejleder eller spe-
cialist) samt i graden af og formerne for samspil med andre aktarer pa skolen (ledelse, studievejle-
dere, psykologer, laesevejledere mv.).

Stettegivere, studievejledere og ledere peger i interviewene pa fordele og ulemper ved de forskel-
lige organiseringsformer, de har valgt. En fordel ved at anvende interne laerere som stattegivere er,
at de harindgaende kendskab til skolen, skolehverdagen og undervisningen og kan skabe en taet
kobling til dette. Omvendt er ulempen ved det, at leererne ikke er specialister i psykiske funktions-
nedseettelser og psykisk sarbarhed og kan mangle konkrete veerktgijer eller greb i forbindelse med
statten, som passer til netop denne gruppe af elever. Denne ulempe italesaettes derimod som en
fordel i de cases, hvor man har valgt en stattegiver, der er mere specialiseret i forhold til at varetage
statten til psykisk sarbare. Her kan det derimod vaere nogle andre ulemper, fx manglende indblik i
undervisningen og de dynamikker og mekanismer, der kan vaere pa spil. | den case, hvor man har
valgt en specialiseret ekstern stgttegiver, peger man pa, at det kan vaere en ulempe, hvis der ikke er
en formaliseret og hensigtsmaessig kanal for information fra stattegiveren til skolens ressourceper-
soner og stgtteelevernes leerere — og omvendt.

Pa tvaers af alle tre cases star det frem, at de interne stgttegivere og den interne SPS-koordinator
alle enten savner mulighed for mere sparring med andre om indsatser til psykisk sarbare elever el-
ler savner et mere formaliseret netveerk pa tveers af skoler med fokus pa vidensdeling. Litteratur-
studiet fra Ren Viden og Rambgll peger pa samme pointe og understreger vigtigheden af, at med-
arbejdere har mulighed for at sparre med hinanden og udveksle erfaringer i forhold til at inkludere
elever med funktionsnedsaettelser inden for deres egen institution og/eller i netvaerk pa tveers af
institutioner (Ren Viden, & Ramball, 2018).

SPS-modtagere oplever at fa den ngdvendige stotte

| alle tre cases star det frem, at de interviewede SPS-modtagere i hgj grad oplever at fa den nad-
vendige statte til at kunne gennemfgre uddannelsen pa lige fod med andre elever. Det er gennem-
gaende for de SPS-modtagere, vi har interviewet, og dem, leerere, stattegivere og vejledere forteel-
ler om i de tre cases, at det ikke n@dvendigvis er faglige udfordringer, der fylder mest hos SPS-mod-
tagere, men mere personlige og sociale udfordringer, fx vanskeligheder med hensyn til at komme i
skole, uhensigtsmaessige tanker og falelser, som pavirker skolehverdagen, manglende overblik i
hverdagen og manglende strukturering af faglige opgaver, udfordringer med at indga i sociale fael-
lesskaber og relationer mv.
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3.4

3.5

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Tvaergaende analyse

Ifalge eleverne gar statten en seerlig positiv forskel med hensyn til, at de kan m@de op pa skolen og
veere til stede i undervisningen - ogsa selvom statten foregar uden for undervisningen. | case A
leegger SPS-modtagerne vaegt pa betydningen af, at de altid har en pa skolen at snakke med om
personlige problemstillinger og udfordringer, hvis de har behov for det. Det giver dem tryghed og
overskud til at kunne koncentrere sig om de faglige opgaver og undervisningen. | case B beskriver
SPS-modtagerne, at stgtten isaer har en stor betydning med hensyn til at skabe struktur og fa over-
blik over de enkelte opgaver og hverdagen, som fx har betydning for, at de far lavet deres lektier.
Stattegiveren hjeelper ogsd med opbakning og statte til at indga i de sociale sammenhzenge og
skabe relationer i klassen. | case C fremhaever SPS-modtagerne den personlige og teette kontakt til
stottegiveren samt statte til strukturering og planlaegning som noget, der har afgarende betydning
for at kunne lgse skoleopgaver, men ogsa for trivsel i form af at kunne rumme og overskue andre
eleverisociale sammenhaenge.

Arbejdet med klassekultur fremhaeves som afggrende for
inkluderende laeringsmiljger

Pa tveers af de tre cases arbejder skolerne pa forskellig vis med at styrke fzellesskabet i klassen og
skabe et inkluderende leeringsmilje. Dette arbejde fremhaeves som centralt for at give SPS-modta-
gerne de bedste forudseetninger for at trives og deltage i undervisningen pa lige fod med de gvrige
elever.

Pa tveers af casene springer det i gjnene, at en god klassekultur og et socialt tilharsforhold til nogle
klassekammerater for SPS-modtagere er vigtige elementer for at kunne veere til stede og delta-
gende i undervisningen. God klassekultur handler helt overordnet set om, at elever og leerere ac-
cepterer hinandens forskellige behov og udfordringer og er fleksible og rummende med hensyn til,
hvad det matte kreeve af seerlige sma individuelle tilpasninger og hensyn med det samlede formal
at fremme trivsel og leering. Det sociale tilhgrsforhold handler om, at den enkelte SPS-modtager
har et socialt feellesskab med nogle kammerater i klassen, som vedkommende kender saerligt
godt, er fortrolig med og tryg ved. Det kan fx handle om, at SPS-modtagerne har andre, der kender
til deres seerlige behov, eller som star over for lignende sociale og faglige udfordringer, hvor det
ikke opleves som pinligt at tale om disse udfordringer eller fa hjaelp. SPS-modtagerne finder sam-
men i disse feellesskaber i pauser og frikvarterer, hvor det kan fales som et pusterum, men ogsa i
undervisningen, nar der laves gruppearbejde.

Resultaterne fra casestudierne har her mange ligheder med elevstemmerne i rapporten Ndr hove-
det roder, der beskeeftiger sig med erhvervsuddannelsesomradet (DCUM, 2017). Rapporten peger
bl.a. pa, at elevfeellesskabet pa erhvervsuddannelserne er vigtigt for de psykisk sarbare elevers psy-
kiske velbefindende og stabilitet. Det fremhasves ogsa her som afgarende, at klassekammeraterne
har forstaelse for og grundleeggende accepterer de udfordringer og det behov for ekstra hjaelp og
stette i hverdagen, som de psykisk sarbare elever har (DCUM, 2017).

Potentialer og barrierer for at koble SPS til
undervisningen

| dette afsnit ser vi neermere pa de potentialer og barrierer for at koble SPS til almenundervisnin-
gen, som udspringer af de tre casestudier.
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3.5.1

3.5.2

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Tvaergaende analyse

Den individuelle stotte opleves som individuelt kompenserende frem
for kollektivt inkluderende

Generelt set ser lzererne den individuelle stgtte som individuelt kompenserende frem for kollektivt
inkluderende, fordi de vurderer, at SPS-modtagernes behov er sa forskellige, at de altid ma adres-
seres individuelt.

Pa tveers af de tre skoler har laererne derfor sveert ved at se, hvordan en taettere kobling af SPS til
undervisningen skulle kunne gavne alle elever.

Nar det er sagt, sa oplever skolerne, at der er et potentiale for at udvikle de inkluderende laerings-
miljger, der tager hensyn til en meget varieret elevgruppe med elever, der har mange forskellige
udfordringer, som et klassemiljg og en undervisning bar tage hgjde for. Pa tvaers af to cases har
skolerne erfaringer med at styrke arbejdet med struktur, stilladsering, forforstaelse og klare mal for
undervisning for at imgdekomme elever med forskellige forudseetninger for at indga i et undervis-
ningsmiljg i gymnasieskolen. | en af de tre cases beskriver laererne fx, at de overvejer de didaktiske
valg, hvis der er mange elever med udfordringer, der gar det vanskeligt for eleverne at honorere de
faglige krav. | disse klasser kan de fx vaelge at prioritere mere gennemgang pa klassen og faerre lek-
tier, stgrre variation i undervisningen og hyppige skift og mere struktur i forbindelse med gruppear-
bejdet.

Leerernes arbejde med at skabe inkluderende lzeringsmiljger for mange forskellige elevtyper kan
dermed ogsd komme SPS-modtagerne til gavn.

Lzaererne tilrettelaegger ikke undervisningen anderledes, nar der er SPS-
modtagere i klassen, men tager individuelle hensyn

Pa tveers af de tre cases star det frem, at laererne ikke tilrettelaegger undervisningen anderledes,
nar der er SPS-modtagere i klassen. Til gengeeld fremhaever bade laerere og SPS-modtagere, at lee-
rerne yder en stor indsats i forhold til at tage individuelle hensyn og sta til radighed for SPS-modta-
gerne i samtaler bade i og uden for undervisningen.

Pa tveers af casestudierne kan der set fra laerernes perspektiv veere flere begrundelser for, at de ikke
tilretteleegger undervisningen anderledes. Leererne fremhaever fx, at det sjeeldent giver mening at
tilretteleegge undervisningen anderledes, nar der er SPS-modtagere i klassen, fordi deres udfor-
dringer og behov varierer meget, og det kalder pa en individuel stgtte frem for en kollektiv under-
visning. Et andet argument fra leererne er, at mange SPS-modtagere med psykiske funktionsned-
saettelser er fagligt staerke og derfor i hgjere grad har brug for social stgtte og opmuntring i pauser
end sezerlige hensyn i undervisningen.

Derudover betyder hensynet til eleverne ogsa, at leererne sjeeldent adresserer elevernes behov eller
udfordringer i den kollektive undervisning.

Pa tveers af elevinterviewene var det nemlig en vigtig pointe, at eleverne lsegger veegt pa betydnin-
gen af at hgre til faellesskabet, at undgd at skille sig ud og at fa et frirum i klassen, hvor diagnosen
ikke stariforgrunden. | disse tilfeelde ansker eleverne altsa ikke, at lzererne tager synlige hensyn i
undervisningsrummet. Omvendt viser interviewene ogsa, at det er vigtigt for nogle elever, at lze-
rerne bakker op og er stattende, og nogle elever fremhasver ogsa, at det er rart, at de gvrige elever i
klassen har forstaelse for deres udfordringer.

Danmarks Evalueringsinstitut 19



3.5.3

3.5.4

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Tvaergaende analyse

Ser vi pa tveers af de tre cases, er der generelt set et potentiale for at forbedre leerernes muligheder
for at tage hensyn i undervisningen uden at ga pa kompromis med SPS-modtagernes gnsker om
frirum og fortrolighed. Det kan gares ved at styrke leerernes viden om de enkelte elevers szerlige be-
hov, og ved at stottegivere hjeelper eleverne med at dele relevant viden om deres udfordringer pa
klassen.

Laererne stari et dilemma mellem at tage individuelle hensyn og at
fokusere pa hele klassen

Det er et centralt resultat pa tveers af casestudierne, at laererne oplever, at det er et dilemma hele
tiden at balancere undervisningen, sa de bade tager de rette hensyn til de psykisk sarbare elever
(herunder SPS-modtagerne) og har fokus pa at skabe et undervisningsrum, der fungerer for hele
klassen.

Pa den ene side oplever leererne, som tidligere beskrevet, at de allerede gar rigtig meget for at tage
hand om de udfordringer, de psykisk sarbare elever har. Det er vigtigt for laererne at skabe et godt
klassemiljg som en forudsaetning for at lykkes med deres undervisning. Pa tveers af casene frem-
haever laererne ogsa, at rummelighed er en forudseetning for at lykkes med laerergerningen anno
2018. Leererne anerkender ogsa, at de har en central rolle i forhold til at opbygge en god relation til
de psykisk sarbare elever, og at de som laerere kan gare en stor forskel med hensyn til, om den en-
kelte klarer skolegangen eller gj.

Pa den anden side star det ogsa frem pa tveers af de tre cases, at laererne oplever, at de mangler
ressourcer og tid til at komme omkring alle elever, der har szerlige behov i undervisningen eller
brug for en ekstra snak. Det betyder, at leererne i nogle tilfeelde vaelger at henvise til ressourceper-
soner pa skolen (vejleder, mentor eller psykolog) frem for selv at yde statte gennem ekstra samta-
ler eller opmaerksomhed. | andre tilfeelde erkender lzererne, at de observerer elever, der har det
sveert, men simpelthen ikke har hverken tid eller overskud til at falge op, fordi de farst og fremmest
er ngdt til at fokusere pa at levere en undervisning, der kommer kollektivet til gavn.

Laererne er splittede med hensyn til vurderingen af, om de skal spille
en starre rolle i forhold til at hjaelpe psykisk sarbare

| alle tre cases er de interviewede laerere delte med hensyn til deres vurderinger af, om de med for-
del kunne spille en sterre rolle i arbejdet med de psykisk sarbare elever, hvis de fik flere ressourcer.

Nogle leerere gnsker ikke at spille en starre rolle i arbejdet med at hjaelpe de psykisk sérbare elever,
fordi de vurderer, at SPS-modtagerne og de psykisk sarbare elever bredt set hjzelpes bedst uden
for undervisningen af fagprofessionelle.

Andre laerere ser et potentiale i, at leererne kan lgfte en starre opgave med hensyn til de psykisk
sdrbare elever, bade i forhold til at styrke arbejdet med at tage individuelle hensyn og i forhold til
at fa et starre fagdidaktisk repertoire med henblik pa at tilpasse og udvikle undervisningen til ele-
vernes behov, nar der fx er mange psykisk sarbare elever i klassen. | disse tilfaelde oplever nogle lae-
rere altsd, at de kunne spille en starre rolle, men at de mangler viden om den enkeltes behov for at
tage saerlige hensyn i undervisningen. Det udfolder vi i afsnittet nedenfor.
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3.5.5

3.5.6

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Tvaergaende analyse

Laererne mangler ressourcer og viden, hvis de skal spille en starre rolle
i arbejdet med at stotte psykisk sarbare

Pa tveers af de tre cases bliver det tydeligt, at nogle laerere oplever at mangle mere udfoldet viden
om den enkelte SPS-modtagers konkrete behov, mens andre laerere oplever at mangle en starre
faglig ballast, hvis de skal tilretteleegge undervisningen anderledes som felge af mange psykisk sar-
bare i klassen.

Laererne eftersparger generelt set mere konkret og handlingsanvisende viden fra stettegivere og
vejledere, som giver dem et mere praecist billede af problemets omfang, og hvordan de kan
hjaelpe.

Det star ogsa klart frem pa tveers af de tre cases, at laererne oplever at mangle bade tid og ressour-
cer til at spille en sterre rolle bade for SPS-modtagerne og for de psykisk sarbare elever bredt set.

Seerligt vejledere og stattegivere peger pa, at det kan vaere en udfordring, at laererne ikke har den
ngdvendig fagspecifikke viden om de behov, som SPS-modtagerne matte have. Ressourceperso-
nerne (vejledere og stattegivere) peger ogsa pa, at det er en udfordring, at laererne har begraenset
tid til at modtage viden fra fx vejleder eller stottegiver.

En vejleder beskriver fx, hvordan det iseer for laererne kan veere vanskeligt at forsta elevernes udfor-
dringer, hvis de udadtil virker fagligt meget steerke. Det betyder, at lzererne i skyndingen glemmer
at tage de ngdvendige hensyn.

Samtidig vurderer stattegiverne, at laererne med en stgrre viden om elevernes saerlige behov kunne
tage afgarende hensyn til SPS-modtagerne, fx ved at fa viden om, hvorndr det er vigtigt at veere
naensom i sin feedback til den enkelte elev - eller hvilke elever der har szerlig brug for tryghed og
gennemsigtighed i en gruppedannelsesproces.

Pa baggrund af analysen af de tre cases viser der sig et potentiale for at styrke vidensdelingen mel-
lem de centrale aktareri arbejdet omkring SPS-modtagerne og for at give laererne de bedste forud-
seetninger for at skabe et inkluderende leeringsmiljo og tage individuelle hensyn til psykisk sarbare

elever.

Systematisk vidensdeling og klar arbejdsdeling kan fremme virkningen
af den individuelle stotte

Pa tveers af de tre cases star det som neevnt frem, at eleverne er meget glade for den SPS-statte,
der gives. Det er dog ogsa en central indsigt fra casestudierne, at en systematisk og formaliseret
vidensdeling mellem stettegivere og laerere er en afggrende forudsaetning for, at laererne kan un-
derstgtte de SPS-modtagere, der har psykiske funktionsnedseettelser, bedst muligt i undervisnin-
gen.

| de tilfeelde, hvor skolerne veelger, at en ekstern stettegiver varetager statten, er det seerligt vigtigt
at finde gode kommunikationsveje mellem stattegiver, lserere og evrige ressourcepersoner pa sko-
len. I case B er der desuden en uklar arbejdsdeling mellem den eksterne stattegiver, de gvrige res-
sourcepersoner pa skolen og underviserne. Det kan give anledning til usikkerhed i forhold til den
samlede indsats over for de psykisk sarbare SPS-modtagere.

Pga. travlhed deles viden om de psykisk sarbare SPS-modtagere ofte via skolens digitale lzerings-
platforme eller intranet (fx Lectio eller LUDUS). Systemerne egner sig bedst til sma, korte beskeder,
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Tvaergaende analyse

og hensynet til elevernes fortrolighed gar ogsa, at stattegiveren ikke deler detaljeret information
her.

En vej til at imgdekomme laerernes behov for mere handlingsanvisende viden og stattegivernes
behov for at klaede leererne bedre pa kunne derfor vaere at supplere den skriftlige viden med korte
ad hoc-mader, hvor stettegivere og vejledere kan give mere udfoldet input til leererne ud over de
eventuelle snitflader, der pa nogle skoler vil vaere pa de fastlagte leererforsamlings- eller klasseeva-
lueringsmader.
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever

4 Case A - et stort gymnasium med hf

4.1

Case A: Et stort gymnasium

Institutionstype: offentligt gymnasium med hf

Skolestarrelse: stort gymnasium (ca. 1.000 arselever)

Antal SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser: 8
Stettegiver: internt mentorkorps, der er delvist finansieret af skolen

Organiseringsform: Indsatsen i form af en mentorordning koordineres af en studievejleder,
og det er studievejledere og stettegivere (mentorer), der sammen tilretteleegger de enkelte
indsatser. Indsatser drgftes jeevnligt med repraesentanter fra ledelsen.

Informanter: to elever, to stettepersoner, to studievejledere, fire lerere og en ledelsesre-
praesentant

Organisering af indsatsen malrettet SPS-modtagere

Case A eren skole, der har ivaerksat en mentorordning som en del af den specialpaedagogiske ind-
sats til elever med psykiske funktionsnedsaettelser, dvs. elever, der opfylder betingelserne for at fa
SPS. Pa skolen har man dog ogsa valgt, at mentorordningen skal omfatte de gvrige psykisk sarbare
elever, som man vurderer, har behov for denne statte. Skolens mal med mentorstatten er at gare
alle psykisk sarbare elever klar til at modtage undervisning og gennemfgre studieforlgbet.

Mentorordningen koordineres af en studievejleder og omfatter udvalgte leerere pa skolen. | gjeblik-
ket er der 12-13 laerere, som hver iseer har en-to mentorelever om aret, dvs. at ca. 20 elever p.t. har
mentorstatte. Med afseet i erfaringer fra lignende ordninger tog skolen et bevidst valg om at give
nogle af skolens egne lzerere mentorfunktionen - og ikke hyre eksterne stettegivere. Argumentet
for dette er fleksibilitet samt taet kobling og kendskab til skolehverdagen og undervisningen.

Nar elever far mentorstatte, er de placeret i kategorien ”Seerligt tilrettelagt studieforlgb”, hvor sko-
len ogsa kan dispensere for nogle af studieordningsreglerne, hvis man vurderer, det er ngdvendigt.
Det er ikke alle elever med seerligt tilrettelagt studieforlgb, som har mentorstette. Nar en elev har
behov for et seerligt tilrettelagt studieforlgb, drefter studievejlederne det med den relevante ar-
gangsleder, som i saerlige tilfeelde drofter det med rektor.
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4.1.1

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Case A - et stort gymnasium med hf

Det er studievejlederen, som har kontakten med den psykisk sarbare elev, og det er studievejlede-
ren, der afgar, hvilken indsats der er behov for at iveerkseette, for at studieforlgbet kan gennemfe-
res.

Kontakten mellem studievejleder og elev kan blive skabt ad flere veje. Eksempelvis kan skolen fa
besked om, at der starter en elev med en diagnose, via uddannelsesparathedsvurderingen. Det kan
ogsa vaere, at en elev med psykiske vanskeligheder henvender sig personligt til den studievejleder,
som er tilknyttet den pdgaeldendes klasse. Endelig kan det ogsé veere en laerer, der henvender sig
til klassens teamlaerere (en klasse har typisk to teamlaerere, som er klassens klasselaerere) med in-
formation om en udfordret/psykisk skrgbelig elev, og teamlaererne kontakter sa klassens studievej-
leder, som felger op og vurderer behovet for en eventuel indsats.

Formelt set gar der forskellige procedurer i gang, alt efter hvilken elev der er tale om. Er det eksem-
pelvis en diagnosticeret elev, som har behov for SPS, s& gar den formelle ansggningsprocedure i
gang, som varetages af en administrativ medarbejder. Men pa skolen forskelsbehandler man som
udgangspunkt ikke diagnosticerede og ikke-diagnosticerede elever med hensyn til processen for
tildeling og valg af mentor.

Nar en studievejleder skanner, at en elev har gavn af en mentor, sé er det studievejlederen sely,
som matcher den pageeldende elev med en mentor. Her skelner man ikke mellem SPS-modtagere
og avrige psykisk sarbare elever, men vurderer med udgangspunkt i den enkelte elevs udfordringer
og behov, hvad der er det bedste match. Oftest vaelger man ogsa en mentor, der ikke i forvejen un-
derviser eleven, for at undga dobbeltroller. Nar der er fundet en mentor, igangsaettes indsatsen
med et opstartsmade, hvor studievejleder, mentor og elev deltager. Af forskellige drsager er det
kun inogle tilfeelde, at elevens foraeldre ogsa er repraesenteret. Det er mentorers og studievejlede-
res erfaring, at nar der er foraeldreopbakning og -deltagelse, s gar det en positiv forskel i den kon-
krete indsats. Pa opstartsmadet udarbejder man i faellesskab en mentorkontrakt, som beskriver
rammer og fokus for indsatsen med mentorstatte. Man tilstraeber desuden at holde mader, hvor
man evaluerer indsatsen med hensyn til, om der stadig er et behov for mentorstatte, eller om ind-
satsen skal fortsaette med eventuelle justeringer. Nogle forlgb er korte, og andre er laengereva-
rende. Nar en elev har faet bevilliget mentorstatte, er det studievejlederen, som kommunikerer det
ud til den pagaeldende elevs laerere.

Mentorstgtten foregdr som hovedregel uden for undervisningen, og det er den fzelles udarbejdede
kontrakt (fra opstartsmadet), som definerer stgttens fokus. Som mentor har man stort personligt
og professionelt raderum med hensyn til at forvalte opgaven, sa eleven far starst muligt udbytte af
statten, men fokus er pa at skabe sammenhaeng mellem elevens private liv og studieforlgbet pa
gymnasiet med henblik pa at stette og hjalpe eleven til at gennemfere uddannelsen. Der er tale
om en form for ekstra voksenstatte, som eleven af forskellige grunde har behov for for at kunne
gennemfare uddannelsen. Det kan veere stette i form af hjeelp til at komme i skole, en at drafte
uhensigtsmaessige tanker og falelser med, statte til at skabe overblik i hverdagen og strukturere
faglige opgaver, stette til at indga i sociale feellesskaber og relationer mv.

Stetteindsatsen gar en positiv forskel for psykisk sarbare SPS-
modtagere

SPS skal sikre, at elever med psykiske funktionsnedseettelser kan tage en ungdomsuddannelse pa
lige fod med andre. Vi har derfor spurgt elever, stattegiver og studievejleder, hvorvidt de oplever, at

stetten har denne virkning, og pa denne skole giver alle informanter overordnet udtryk for, at men-
torordningen virker og giver den nedvendige stette til at kunne klare studieforlgbet.
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4.2.1

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Case A - et stort gymnasium med hf

Af elevinterviewene fremgar det, at eleverne i hgj grad oplever at fa den stotte, der er ngdvendig og
passer til netop deres behov. Ifglge eleverne gar statten en seerlig positiv forskel med hensyn til, at
de kan mgde op og veere til stede i undervisningen, fx fordi de far en sms fra deres mentor, som
hjeelper dem til at fa en god start pa dagen, eller fordi de evaluerer ugen med mentoren og plan-
laegger den kommende, sa de far overskud og overblik og faerre bekymringer med hensyn til, om de
kan klare studieforlgbet. Deres positive vurdering skal ogsa ses i lyset af, at eleverne selv er med til
at udarbejde kontrakten for indsatsen og ogsa labende drgfter den med mentoren, s& den hele ti-
den er malrettet den enkelte elevs behov.

Mentorer og studievejledere har f& eksempler pd, at mentorordningen ikke har haft den tilsigtede
virkning, da elever har afbrudt deres studieforlab. De peger pd, at der méaske kan ses et svagt man-
steri, at man, hvor indsatsen ikke har virket, har koblet mentoren pa for sent i studieforlgbet som
en form for sidste udvej. Andre gange har forlabet med en mentor og kontakten med studievejle-
deren fort til afbrudt studieforlgb, fordi man sammen har fundet frem til, at en anden uddannelse i
hgjere grad vil matche den pagaeldende elevs interesser og behov.

Samspillet mellem SPS-indsatsen og
almenundervisningen

| casestudiet har vi haft et seerligt fokus pa at belyse samspillet mellem SPS-indsatsen og almenun-
dervisningen, herunder perspektiver pd laererens viden, kompetencer og ressourcer. Det er interes-
sant, i betragtning af at mentorordningen har sit virke uden for undervisningen og varetages af en
mentor, der som hovedregel ikke er leerer for den pageeldende elev. Det er kun eleven med mentor-
statte, som i udgangspunktet er bindeled mellem almenundervisningen og den seerligt tilrettelagte
stotte.

Larerne problematiserer den viden, de far om elever med
mentorstotte, fra studievejlederen og mentoren

Pa tveers af interviewene fremgar det, at leererne oftest ikke far seerligt meget viden om mentorele-
vens udfordringer, saerlige behov og eventuelle diagnose eller diagnoser. Det kan der veaere forskel-
lige arsager til: for det farste hensynet til studievejlederens tavshedspligt, for det andet maden,
statteindsatsen er organiseret pa, nemlig uden for og sidelgbende med undervisningen. En stotte-
giver beskriver det som et "frirum”, der ikke er en del af undervisningen. For det tredje elevens ek-
splicitte anske om, at mentoren eller studievejlederen ikke videreleverer viden om elevens udfor-
dringer og/eller diagnoser, fx med det formal ikke at ville saerbehandles eller mindes om sine ud-
fordringer.

Laererne beskriver i interviewet, at de typisk har viden om, at en elev har mentorstgtte, men ikke
altid viden om en eventuel diagnose, og hvilke seerlige udfordringer og behov vedkommende har.
Laererne fortzeller ogsd, at de lebende i studieforlgbet kan blive kontaktet pr. mail af mentoren,
studievejlederen eller drgangslederen, hvis de skal tage szerlige hensyn til en elev i en periode, men
ikke far nogen konkret information om arsagen.

linterviewet med laererne problematiserer de den begraensede information, de far. Pa den ene side
forstar de hensynet til tavshedspligt, men pa den anden side oplever de en frustration over deres
manglende viden om, hvad hensynet indebeerer. Leererne efterlyser starre indsigt i alvorligheden
og omfanget af det. Det er deres oplevelse, at eleverne far en seerlig status - "der bliver lagt en form
for helle ned over eleven”, som en laerer beskriver det - som det er sveert for dem at handle profes-
sionelt i forhold til i undervisningen. De oplever ligeledes til tider, at informationen og ansket om
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Case A - et stort gymnasium med hf

hensyn bliver intetsigende, fordi det handler om almindelig medmenneskelighed. En laerer beskri-
ver det sdledes:

Man har sin tolerance og rummelighed [som menneske]. Men ndr man far at vide, at "her er et
menneske, du skal vaere tolerant og rummelig over for”... det er vi forhabentlig allerede. Sa den
der kommunikation bliver en ikke-kommunikation. Sa det giver ingen mening. Vi har ikke vaerk-
tgjer, vi kan agere med, andet end vores menneskelighed. Sa nar en studievejleder eller ledelse
siger, at “nu skal vi give god opmaerksomhed”, hvad betyder det sa? Det bliver lidt la-la.

Leerer

Elevinterviewene peger p3, at der kan veere forskellige forklaringer pa, hvorfor eleverne ikke selv
opseger leererne og forteeller om deres seerlige behov og udfordringer. En forklaring kan veere, at
de ikke gnsker, at lzererne (eller eleverne) skal kende til det. En anden forklaring kan veere, at
selvom de skulle gnske at fortaelle om det, s& kan det fra et elevperspektiv kreeve stort mod at tage
den kontakt. Endelig kan en tredje forklaring veere, at de anser det for en personlig ting, der ikke er
oplagt at dele i den faglige relation, de har til lzereren. En elev beskriver det eksempelvis saledes:
”[...] det er ikke ligesom folkeskolen. Du har ikke det samme teette forhold til leererne. De er her for
at leere dig noget, og sa er det dét. De er her ikke for noget privat.”

Af elevinterviewene fremgdr det, at selvom eleverne i udgangspunktet ikke gnsker at dele viden om
udfordringer og statte, sa kan de alligevel vaere i tvivl. Det er deres behov for at forteelle, at der eren
arsag til, hvorfor de i sociale og faglige sammenhaenge ikke er mere aktivt deltagende og initiativta-
gende, som kan fa dem til at tvivle og ville zendre mening.

Det kan vzere vanskeligt at handtere klasser med mange psykisk
sarbare elever

Af lererinterviewet fremgéar det, at det kan veere meget vanskeligt at handtere klasser med mange
elever, der har diagnoser af forskellig slags, samt gvrige psykisk sarbare elever. Laererne fgler sig
ikke klaedt pé til det. Leererne oplever det seerligt vanskeligt, nar elevernes udfordringer ikke er fag-
ligt funderede, men er af psykisk og social karakter, som ligger langt fra deres faglighed, og oftest af
sadan en kaliber, at det indvirker pa klassedynamikken og leeringsmiljget, fordi de er enten udad-
reagerende og opmaerksomhedskraevende eller passive og indelukkede. En leerer beskriver det sa-
ledes:

Den mangfoldighed af diagnoser, der er - man kan risikere, der i nogle klasser er seks-syv for-
skellige diagnoser, og vi kender ikke til al den viden om det. De kommer med en social bag-
grund eller en diagnose, som vi sa pa en eller anden maske skal navigere i. Vi skal navigere i den
her mangfoldighed, og du kan have en elev, der har brug for helle og rum og rolig kommunika-
tion og fripauser, og sa har du en ADHD-elev, som maske bare afbryder undervisningen hele ti-
den. Sa der er mange ting at tage hgjde for.

Leerer

Pa tvaers af interviewene fremgar det, at de elever, der far SPS i form af mentorstatte, oftest er fag-
ligt steerke og trives med at lgse og arbejde individuelt med faglige opgaver. Derimod er de typisk
seerligt udfordrede med hensyn til at indgd og agere i det sociale feellesskab og de sociale relatio-
ner i klassen. Ifglge laererne kommer det til udtryk pa forskellige mader og i forskellige situationer.
Eksempelvis nar eleverne skal samarbejde med andre i grupper eller fremlaegge foran klassen. Men
det kan ogsa bare vaere generelt i undervisningen, hvor der er eksempler pa elever, der lukker sig
inde og lzegger makeup eller laver perleplader for at kunne veere til stede i rummet, ligesom det
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kan veere elever, der saetter sig under bordet eller farer op og forlader undervisningslokalet uden
videre. En leerer forklarer:

Man aner ikke, hvordan man skal handtere en elev, der fx saetter sig under bordet eller giver
fanden i undervisningen osv. Sa det kan fylde rigtig meget i klassen, at bare én elev er syg. Det
kan faktisk gdelzegge klassedynamikken nogle gange.

Leerer

Citatet her afspejler et generelt perspektiv, som kom frem under laererinterviewet — det perspektiv,
at det, der opleves seerligt vanskeligt, er at finde balancen mellem de individuelle hensyn (til ofte
mange elever) og det kollektive hensyn til klassen og klassedynamikken som helhed.

Det er leerernes oplevelse, at eleverne generelt er meget rummelige over for hinanden, men at der
kan opsta darlig stemning i klassen, hvis leererne ikke finder en god méde at tackle elevernes ud-
fordringer pa.

Laerere tager nogle serlige hensyn til psykisk sarbare elever, men
tilretteleegger ikke undervisningen anderledes

Laererne oplever ikke, at det er nedvendigt at tilretteleegge undervisningen grundlaeggende ander-
ledes, end de plejer, nar der er nogle psykisk sarbare elever med diagnoser og/eller psykiske funkti-
onsnedseettelser. Men de beskriver, at de i nogle tilfaelde ma tage saerlige hensyn til disse elever.
Det kan vaere ved at placere eleven i en gruppe med andre elever, vedkommende kender godt, el-
ler i forbindelse med fremlaeggelser, hvor eleven kan fa lov til at fremlaegge sammen med en klas-
sekammerat, vedkommende er tryg ved, selvom der er lagt op til individuelle elevoplaeg. Det kan
ogsa veere ved at frede eleven i perioder og acceptere, at vedkommende er mindre aktiv og mindre
til stede. Det beskriver en leerer her:

Man star jo i det dilemma som leerer, at man jo er ansat til at laere eleverne en form for faglig-
hed, men samtidig har man det der kerende. Der er et falles regelsaet for eleverne, og sa er der
dem - uden at det nadvendigvis bliver italesat - der har deres egne regler. Ellers falder det hele
fra hinanden, hvis man fgrst begynder at tage den der konfrontation midt i en undervisning.
Det ville fylde for meget.

Leerer

Ifolge laererne kan de hensyn, de tager til de enkelte psykisk sarbare elever, veere bade pa eget initi-
ativ eller pa opfordring fra elevens mentor eller klassens tilknyttede studievejleder.

Det er nogle lzereres erfaring, at der kan veere behov for at gere sig nogle szerlige didaktiske overve-
jelser og valginogle klasser, hvor der er udfordringer af faglig eller social karakter, som ikke tager
afseet i nogle enkelte elever med SPS eller psykiske sérbarheder. En laerer beskriver:

Der kan veere klasser, som har sarlige udfordringer, ikke nedvendigvis pga. diagnoser, men
hvor man, maske szerligt de farste ar, ma tage nogle didaktiske hensyn og tilretteleegger under-
visningen pa en sarlig made.

Laerer
Laererne naevner, at det eksempelvis kan veere starre variation i aktiviteter pga. elevers udfordrin-

ger med at holde koncentrationen og samle sig om en aktivitet i laengere tid ad gangen eller med
at fa leest lektier op, fordi elever ellers ikke far forberedt sig til undervisningen.
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En god klassekultur og et socialt tilhersforhold er afgerende for
psykisk sarbare elevers trivsel og leering

Pa tveers af interviewene fremgar det, at en god klassekultur og et socialt tilhgrsforhold til nogle
klassekammerater er et veesentligt fundament for psykisk sarbare elevers trivsel og laering, og laere-
ren er en vaesentlig aktar med hensyn til at understette dette.

Studievejledere, mentorer, laerere og elever beskriver, at en god klasse har afgarende betydning
for, om psykisk sarbare elever magder op til undervisning og er trygge ved at veere til stede. En god
klasse handler om, at der er et godt socialt klima, hvor eleverne formar at rumme hinandens for-
skelligheder, herunder saerlige behov og udfordringer. Det handler ogsa om, at den psykisk sarbare
elev har et socialt tilhgrsforhold til nogle enkelte elever i klassen, ikke ngdvendigvis alle. Det er en
studievejleders perspektiv, at i en god klasse kan kammeratskabseffekten vaere vigtigere end effek-
ten af, hvad studievejledere og laerere kan gare. Omvendt kan en konsekvens af den psykisk sar-
bare elevs oplevelse af at vaere i en darlig klasse veere, at eleven far flere og flere fraveerstimer og i
sidste ende afbryder studieforlgbet. For at undga dette, s& heender det, at mentor, studievejleder
og elev kommer frem til, at den bedste lgsning er at skifte klasse.

Af interview med studievejledere, mentorer og leerere fremgdr det, at laererne spiller en vigtig rolle i
dette arbejde med at fa klasserne til at fungere godt bade socialt og fagligt. Det er dem, der i den
daglige undervisning kan arbejde med at skabe en positiv relation til eleverne og et inkluderende
leeringsmilje — det er derimod sveerere for en studievejleder eller mentor, som kun vil kunne indga
sporadisk. En studievejleder siger eksempelvis: "Jeg kan ikke komme ind som enkeltperson et par
gange og rette op pa det.” Af interviewene fremgar det ogsa, at selvom alle er vidende om, at leere-
ren har en vigtig rolle med hensyn til at understatte et godt klassefzellesskab og gode relationer, sa
oplever leererne ikke at have ressourcerne til det. Det handler om ressourcer i form af tid til de en-
kelte elever, der er psykisk sarbare og har brug for ekstra/seerlig opmeerksomhed og hensyn. En lae-
rer siger fx: "Relationen betyder rigtig meget for dem, om de er klar til at modtage undervisning.
Mange af dem vil gerne ses og lyttes til, men det er sveert at finde tid til at sige andet end "det skal
nok gd’.” Men det handler ogsa om ressourcer i form af at vaere kleedt pad med viden og kompeten-
cer, nar de skal handtere og rumme elever med diagnoser, som har szerlige behov.

| forlaengelse heraf bliver der blandt laererne sat spargsmalstegn ved, hvor meget arbejdet med det
sociale klassefeellesskab og de sociale relationer skal fylde. En leerer siger fx:

Man kan ogsa diskutere, om det er vores opgave, som universitetsuddannede fagleerere, at
skulle veere omsorgsgivende, superhypersensitive i forhold til, hvem der sidder og har det pa
den ene og pa den anden og tredje made i et klasselokale. [...] Vi har et pensum, og vi skal frem.
Og hvis vi kun haenger os i det sociale, sa flytter vi os ikke fagligt. Og det gar ud over dem, der
pissegerne vil lzere noget og vil udfordres. Sa hvis man hele tiden bliver haengende i "hvordan
har alle det?”,sa ...

Laerer

Det er leerernes erfaring, at de i praksis ofte ggr en ekstra indsats for at bygge et godt klassefeelles-
skab og gode sociale relationeropi 1. gog 2. g, da de ved, hvor stor betydning det har fagligt, mens
de har et steerkt fagligt fokus i 3. g. Det er i seerlig grad klassens teamlaerere (klasseleerere), der har
gje for, hvordan klassen fungerer socialt, sa det er dem eller klassens studievejleder, som leererne
henvender sig til, hvis der er brug for en ekstraordinaer indsats.
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5.1

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever

Case B - et mellemstort gymnasium
uden hf

Case B: Et mellemstort gymnasium

Institutionstype: offentligt gymnasium uden hf

Skolesterrelse: mellemstort gymnasium (ca. 650 elever)

Antal SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser: 7

Stottegiver til SPS-modtagere: ekstern mentor, der er finansieret gennem SPS-midler

Organiseringsform: Skolens gverste ledelse folger igangsaettelsen af indsatser rettet mod
psykisk sarbare SPS-modtagere tzet og er ofte involveret i enkeltsager, der kraever en szrlig
indsats.

Informanter: tre elever, en stottegiver, tre laerere, en SPS-ansvarlig, en studievejleder og en
ledelsesrepraesentant

Organisering af indsatsen malrettet SPS-modtagere

Case B er en skole, hvor konsulenter fra et eksternt radgivningsfirma giver statten til SPS-modta-
gere med psykiske funktionsnedsaettelser. Den eksterne stattegiver er valgt, fordi skolen vurderer,
at SPS-modtagerne med psykiske udfordringer bedst hjaelpes af fagprofessionelle, der har den for-
nadne faglige indsigt og professionelle baggrund til at hjeelpe unge med sveere problematikker og
diagnoser. Den eksterne stattegiver har specialiseret viden inden for diagnoserne autisme, Asper-
gers og ADHD, men hjaelper alle SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser.

Elever, der har faet bevilget SPS pga. psykiske udfordringer, modtager mentorstotte fra den eks-
terne stgttegiver en gang om ugen pa skolen. Stgtten handler fx om, at den eksterne stattegiver
hjeelper med at strukturere elevernes hverdag, sa de bedre kan lgse de skoleopgaver, de har.

Ledelsen er i hgj grad involveret i sager med elever, der har psykiske sarbarheder mere bredt set.
Ansvaret er fordelt pa ledelsesniveau, hvilket betyder, at uddannelseslederne og vicerektor hver har
en raekke klasser under sig. Nar det drejer sig specifikt om SPS-modtagere, er det dog altid rektor,
dererinvolveret.

For elevernes studiestart laeses ansggninger igennem. Her har elever sommetider angivet, at de har

saerlige udfordringer. | disse tilfaelde vil rektor og SPS-koordinatoren tage initiativ til et opstartsmede
med eleven og dennes foreeldre eller vaerge. Pa opstartsmadet klarlaegges, hvorvidt eleven ansker,
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5.2

Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Case B - et mell ort gy ium uden hf

at der skal sages om SPS, og om laereren og eleverne i klassen skal informeres om statten og elevens
problematik.

Nar skolen ikke har kendskab til elevers psykiske sarbarheder pa forhand, er det ofte leerernes be-
kymringer om en elev, der skaber opmaerksomhed om denne elevs behov. Derudover har skolen
tilknyttet en psykolog (ikke fuldtidsstilling) og har studievejledere. Psykologen bliver ofte anvendt,
mens elever bliver udredt. Psykologen har ogsa en afklarende rolle og deltager dermed i nogle til-
feelde i mader, hvor elevens behov beskrives. Nar eleven er udredt, bliver SPS-koordinatoren invol-
veret i sagen. Rektor, SPS-koordinatoren og psykologen gennemgar i faellesskab alle elever, der har
psykiske vanskeligheder.

Studievejledningen pa skolen har ansvar for at reagere pa fravaer og arbejde med fastholdelse. Ele-
ver med en hgj fraveersprocent bliver sendt til en samtale med studievejledningen meget hurtigt,
hvor man ogsa har mulighed for at undersgge, om der er noget galt, som skolen kan afhjeelpe. Der-
med har skolen flere led, hvor det kan opspores, om elever har seerlige behov. Elever bliver henvist
til psykologen, hvis ikke der synes at veere behov for eller gnske om SPS.

Det er SPS-koordinatoren, der skriver ansggninger og seger om stgtten. En anden medarbejder hjeel-
per med opgaven med hensyn til skonomi. Hvor rektor og eventuelt psykologen ofte kun deltager i
opstartsmader, er det SPS-koordinatoren, der primeert har den lgbende dialog med eleven, foreel-
drene og det eksterne radgivningsfirma. SPS-koordinatoren har dermed en vigtig tovholderfunktion
og er gatekeeperiforhold til at sikre, at forskellige parter modtager relevante informationer om den
enkelte elev. Det er ofte hende, elever og laerere gar til med spargsmal om SPS, hvilket ofte sker ad
hoc.

SPS gor en vigtig forskel, men samarbejdet kan forbedres

SPS skal sikre, at elever med psykiske funktionsnedszettelser kan tage en ungdomsuddannelse pa
lige fod med andre. Vi har derfor spurgt elever, stattegiver og studievejleder, hvorvidt de oplever, at
stetten har denne virkning.

Af elevinterviewene fremgar det, at eleverne i hgj grad oplever at fa den rette stotte, sa de har mu-
lighed for at folge og gennemfere deres uddannelse. Ifglge eleverne har stgtten iseer en stor betyd-
ning i forhold til at skabe struktur og fa overblik over de enkelte opgaver. En elev vurderer dog
0gsa, at stette fra laererne maske ville kunne have opfyldt hendes behov.

Ogsa stattegiveren oplever statten som meget vigtig og veerdifuld for eleverne og understreger, at
isaer tiden til mere udfoldet feedback er seerligt betydningsfuld for eleverne. Stottegiveren peger
dog ogsa pa enkelte tilfeelde, hvor SPS-modtagere har mattet opgive deres uddannelse - og hvor
det ervurderingen, at en bedre koordinering imellem ressourcepersoner pa skolen og mere kom-
munikation med leererne kunne have gjort en forskel.

Samspillet mellem SPS-indsatsen og
almenundervisningen

| casestudiet har vi haft et seerligt fokus pa at belyse samspillet mellem SPS-indsatsen og almenun-
dervisningen, herunder perspektiver pa laererens viden, kompetencer og ressourcer. Det er interes-
sant set i lyset af, at SPS-modtagere far stgtte uden for undervisningen, dvs. at det er SPS-modta-
geren, som i udgangspunktet er bindeled mellem almenundervisningen og den seerligt tilrettelagte
stotte.
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Case B - et mell ort gy ium uden hf

Manglende koordinering og begranset vidensflow mellem stottegiver,
vejleder og SPS-ansvarlig

Pa tveers af interviewene star det frem i denne case, at der er bade uklare arbejdsgange og et
manglende forum for koordinering mellem de forskellige ressourcepersoner i arbejdet omkring
SPS-modtagerne med psykiske funktionsnedseettelser. Denne oplevelse kan haenge sammen med,
at skolen for nylig har reorganiseret indsatsen, og at arbejdsgangene derfor endnu ikke er helt pa
plads.

Alle de interviewede ressourcepersoner i arbejdet med SPS-modtagere med psykiske funktions-
nedseettelser (stattegiver, SPS-ansvarlig og vejleder) peger pa samme problematik om behovet for
flere snitflader og et mere formaliseret samarbejde mellem ressourcepersonerne (psykolog, SPS-
ansvarlig, studievejleder og stattegiver). Indsatsen beskrives fx som uorganiseret, hvilket betyder,
at ressourcepersonerne oplever at mangle et overblik over, hvordan der specifikt seettes ind over
for SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser (og i nogle tilfeelde ogsa psykisk sarbare
bredt set), og hvem der ggr hvad hvornér.

Manglende vidensoverlevering fra stottegiveren til laererne kan
begraense de elevers muligheder for at klare undervisningen pa lige fod
med andre

Pa denne skole foregar kontakten mellem den eksterne stgttegiver og skolen stort set udeluk-
kende via SPS-koordinatoren. Det betyder, at der i praksis ikke er nogen koordinering eller direkte
vidensudveksling mellem den eksterne stattegiver og leererne pa skolen. Hvis stattegiveren skal
give beskeder til lzererne, gar kommunikationen via SPS-koordinatoren.

Afinterview med stattegiveren fremgdr det, at de manglende snitflader til leererne set fra stottegi-
verens synspunkt er problematiske, fordi stattegiveren mangler et forum for at overlevere vigtig vi-
den til leererne om seerlige hensyn vedrgrende den enkelte SPS-modtager. Viden fra stettegiveren
til lzererne og den modsatte vej, fra laererne eller vejlederen til stgttegiveren, formidles alene som
beskrevet gennem SPS-koordinatoren, men SPS-koordinatoren, der har en administrativ funktion,
har heller ikke et formelt forum for vidensdeling med laererne, sa kommunikationen foregar i hgj
grad ad hoc, og viden indsamles via dialoger pa laererveerelset.

| erkendelse af at det er vanskeligt at magdes eller kommunikere direkte med leererne, eftersparger
stattegiveren et taettere samarbejde med studievejlederen, der har en mere direkte adgang til lee-
rerkollegiet.

Jeg synes ikke, det er hensigtsmaessigt, at vi ikke arbejder direkte sammen med studievejlede-
ren. Det gor vi andre steder [...] Det gor det meget nemmere, for studievejlederen er jo kollega
til de leerere, der gennemferer undervisningen, og kan tale i gjenhgjde med dem.

Stottegiver

Set fra stottegiverens synspunkt har det store konsekvenser og betyder, at der ikke i alle tilfaelde
bliver taget de n@dvendige hensyn i undervisningen til SPS-modtagerne, hvilket farst og fremmest
skyldes manglende viden om SPS-modtagernes individuelle udfordringer.

De interviewede elever oplever dog alle, at SPS-indsatsen er god og nyttig, at informationen til lae-

rerne er passende, og at leererne i vid udstraekning tager hensyn til deres udfordringer. Et perspek-

tiv blandt eleverne er fx, at det ikke er leerernes rolle at yde en ekstra hjzelp, og at de bgr have fokus
pa at formidle den faglige viden.
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Inkluderende laeringsmiljger for psykisk sarbare elever
Case B - et mell ort gy ium uden hf

Manglende generel viden om sarlige behov gor inklusionsarbejdet
vanskeligere

Et andet centralt perspektiv fra bade stattegiver, SPS-koordinator og studievejleder er, at der gene-
relt set mangler viden om, hvordan leaereren kan hjzelpe de psykisk sarbare elever og SPS-modta-
gerne med psykiske funktionsnedseettelser.

De tre informanter papeger alle, at laererne ikke far overleveret generel viden om forskellige mal-
gruppers behov. Den manglende generelle viden kan have konsekvenser for elever med bestemte
diagnoser. Som et konkret eksempel neevnes, at et stgrre kendskab til autismespektrumforstyrrel-
serville betyde, at lzerere med elever med autismespektrumforstyrrelser i klassen via sma, enkle
greb kunne tage vigtige hensyn, der ville gge elevernes sociale trivsel. Det kunne fx handle om fo-
kus pa klar og entydig formidling, klar rammesaetning i opgavelgsningen og overskuelighed i grup-
pedannelsesprocesser.

Ressourcepersoner pa skolen ligger alle inde med viden, de gerne vil dele, men oplever, enten at
det er sveert at finde tid til i en travl hverdag, eller at det kan veere vanskeligt at formidle til laerer-
gruppen, der i forvejen har en reekke gvrige opgaver.

Laererne er delte med hensyn til deres vurdering af den nuvarende
organisering af statten til psykisk sarbare elever

Af interviewet med laerere fremgar det, at laererne har meget forskellige perspektiver pa leererrollen
i forhold til psykisk sarbare elever. Da der er fa elever pa skolen, der modtager SPS pga. psykiske
funktionsnedsaettelser, er laerernes erfaringer ogsa baseret pa elever, der har psykiske vanskelighe-
der, men som ikke nadvendigvis modtager SPS.

Perspektiverne spaender fra en oplevelse af, at der med fordel kunne vaere mere vidensdeling om
elever med psykiske vanskeligheder, til en oplevelse af, at det er positivt, at sparring om elever med
saerlige udfordringer foregdr mere ad hoc. De to perspektiver fremgar af citaterne nedenfor.

Jeg synes, der er for lidt fokus pa de psykisk sarbare elever. Vi har ikke deciderede klassemg-
der, hvor man kan tage den slags op. [...] Det er meget sddan, at man hiver fat i sine kollegaer,
nar man har et konkret problem. Sa drgfter man, om det bare er en selv, som har det problem
med eleven, eller om der ogsa er andre.

Laerer

Denne laerer oplever, at viden om psykisk sarbare elever kan ga tabt - og refererer til en konkret
SPS-modtager med psykiske vanskeligheder, hvor han pa elevens og SPS-koordinatorens opfor-
dring var med til en reekke mgder med den eksterne stgttegiver og ad den vej fik en helt anden for-
stdelse for og viden om eleven, der var afggrende for, hvordan han medte eleven i klassen.

En anden leerer fremhaever styrken ved den uformelle vidensdeling om vanskeligheder i klassen,
som giver mulighed for at vende en besveerlig time eller en svaer udfordring, lige efter at det har
fundet sted:

Nar jeg har brug for at fortaelle om et konkret problem, sa oplever jeg ogsa at fa noget igen, fa
en snak om problemer, elever eller klassen, selvom jeg egentlig bare havde brug for at hzelde
lidt ud af. Jeg ved ikke, om jeg ville fa det samme ud af det, hvis jeg satte mig ned til et mgde og
sa skulle ggre det nu.

Laerer
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Som det fremgar af citatet, sa veerdsaetter denne leerer den mere uformelle sparring med kollegaer.
Den uformelle sparring kan dog have den udfordring, at det er tilfaeldigt, om leererne opsager den
eller ej, og at det ikke n@dvendigvis giver laererne mere viden eller flere handlemuligheder i forhold
til den enkelte elevs problematik, fordi der ikke er snitflader, hvor stattegiveren og leereren (og
eventuelt vejleder og psykolog) mades om klasserne.

Samtidig er det ogsa en vigtig pointe, at den mere formaliserede snak om psykisk sarbare elever
klassen eller andre udfordringer med at skabe inkluderende lzeringsmiljger ikke udelukker den lg-
bende sparring og l@se snak pa leererveerelset efter en vanskelig episode.

Laererne oplever at mangle ressourcer til at kunne goere en ekstra
indsats for psykisk sarbare elever

Leererinterviewet peger overordnet p4, at det for laererne er vanskeligt at have den forngdne tid og
de forngdne ressourcer til at indgd i koordinationen med hensyn til at tilretteleegge indsatser til de
psykisk sarbare elever. Indsatsen til de psykisk sarbare elever afhaenger derfor af, om det er muligt
at tage sma hensyn uden for undervisningen. En leerer forteeller fx:

Der er slet ikke ressourcer til at tilretteleegge undervisningen anderledes. Derfor siger jeg ogsa,
at min indsats afhaenger af, hvor mange personer, hvad det er, og hvor meget de har brug for. |
det tilfzelde, som jeg har, der kan man fx gare, ligesom jeg gor, finde nogle huller, hvor det lige
passer ind, eller man kan lige tage deni frikvarteret en gang imellem, men det er ikke noget,
der er sat ressourcer af til. Det er noget, man skal veelge at gore eller at lade vaere med.

Laerer

Citatet illustrerer tydeligt, at det opleves som vanskeligt at tage seerlige hensyn i undervisningen,
og at praksis derfor vil variere, alt efter hvor meget ekstra tid laererne veelger at bruge pa elever
med saerlige behov.

Leererne beskriver en ambivalens i forhold til deres rolle over for de psykisk sarbare elever, som
ogsa kan genfindes i de to gvrige cases. Pa den ene side vurderer laererne, at opgaven med at
hjaelpe psykisk sarbare elever og SPS-modtagerne bedst lases af fagprofessionelle uden for under-
visningen, og at deres rolle primeert er at hjzelpe eleverne med at fa hjeelp og ikke at yde en seerlig
stgtte i undervisningen. En laerer siger fx:

Jeg ville enske, vi havde nogle flere ressourcer i samfundet til at hjeelpe unge mennesker, frem
for at vi skal lase det hele. For jeg mener faktisk, at vi i forvejen bruger alt, hvad vi har af menne-
skelig kompetence, til at fa flyttet de her elever. Ellers kan man ikke vaere underviser i den sko-
leideologi, som vi arbejder i. Det er i hgjere grad det udenom: studievejledningen, psykologer,
samarbejdet med hjemmet, der skal styrkes.

Leerer

Men pa den anden side oplever laererne ogsa, at de faktisk kan gare en stor forskel i undervisnin-
gen - vel at meerke, hvis de altsa har viden om de psykisk sarbare elevers udfordringer pa forhand.
Som det fremgar af citatet nedenfor, sa er det leerernes generelle vurdering, at det godt kan lade
sig gore at tage sma hensyn til de psykisk sarbare elever, selvom rammerne er pressede og ressour-
cerne knappe. Laereren forteeller:
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Det meste af det, jeg har gjort [over for psykisk sarbare elever], har veeret situationer i klassen,
hvor jeg har vaeret klar over, at jeg skulle kigge efter noget konkret. Nar man ved det, sa synes
jeg godt, det kan puttes ind i en ramme, hvor man kan hjzelpe lgbende. Selvfalgelig kan man
ikke hjeelpe hele tiden, men pa nogle tidspunkter, hvor det passer en.

Laerer

Citatet understreger dermed vigtigheden af, at laererne har et godt kendskab til de psykisk sarbare
elevers problemer og ved, hvilke tegn de skal kigge efter i undervisningen.
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6 Case C - et mellemstort ggmnasium
med hf

Case C: Et mellemstort gymnasium

Institutionstype: offentligt gymnasium med hf

Skolesterrelse: mellemstort gymnasium (ca. 950 arselever, heraf 160 hf-arselever)
Antal SPS-modtagere med psykiske funktionsnedsaettelser: 11

Stettegiver: intern stottegiver, der er delvist finansieret af skolen

Organiseringsform: Ansvaret for at tilrettelegge indsatser malrettet SPS-modtagere er i hgj
grad uddelegeret til stottegiveren, men indsatser dreftes jeevnligt med ledelsen.

Informanter: to elever, tre laerere, en statteperson, en SPS-ansvarlig, en studievejleder og en
ledelsesrepraesentant

6.1 Organisering af indsatsen malrettet SPS-modtagere

Case C eren skole, der har valgt at give én intern stattegiver det faglige ansvar for at tilretteleegge og
yde stotten til alle skolens SPS-modtagere. Stettegiveren har en baggrund inden for paedagogik og
specialpadagogisk vejledning. Skolen prioriterer at skabe ro omkring indsatsen for SPS-modtagere,
dvs. at psykisk sarbare elever med stettegiverens ord ikke skal forvirres og bombarderes med for-
skellige mennesker. Derfor er det stettegiveren, der som udgangspunkt alene har ansvaret for SPS-
modtagerens statte, og hun har p& den made en slags ekspertrolle. Arbejdet med at hjeelpe SPS-
modtagerne er den eneste arbejdsfunktion, stattegiveren har pa gymnasiet.

Ledelsen pa dette gymnasium vurderer overordnet set, at skolen ber lafte et samfundsmeessigt an-
svar i forhold til at inkludere psykisk sarbare elever. Derfor har man lagt en rummelig linje over for
elever, der har psykiske udfordringer. Uddannelseslederne pa skolen er involveret i sager med psy-
kisk sarbare elever, og ledelsen drgfter lgbende den specialpaedagogiske indsats med stottegiveren.
Men skolen opleverisaer, at det er psykisk sérbare elever, der ikke modtager SPS, som i stigende grad
kan veere en udfordring. Det er altsd grazone-elever med forskellige psykiske udfordringer som fx
midlertidig stress og ikke-diagnosticeret angst, der skaber udfordringer i undervisningen. En laerer
peger pd, at man som laerer skal tage hgjde for differentierede behov. Det er en paedagogisk opgave,
der indgar i laerergerningen. Der er altsd en forstdelse af, at man som leerer skal vaere rummelig.
Samtidig papeger en laerer, at laererne har forskellige forudseetninger for at arbejde med en differen-
tieret elevgruppe, qua deres personlige kompetencer og erfaringsgrundlag.
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Skolen har forskellige andre statteindsatser, der er malrettet en bredere elevgruppe. Skolen har fag-
lige tutorer, studievejledere, en psykolog og en psykoterapeut. SPS-modtagerne har almindeligvis
ikke kontakt til psykologen og psykoterapeuten. Alle elever (pa bade hf og stx) har tutorer. Stottegi-
verens vurdering af SPS-modtageren er udslagsgivende for, om SPS-modtageren ogsa har kontakt
med en tutor. Tutorkorpset bestdr af nogle af skolens laerere. Studievejledningsfunktionen er ogsa
bemandet med nogle af skolens laerere, hvoraf alle har en supplerende vejlederuddannelse. Studie-
vejledningen har ansvar for fraveersopggrelser og taler med elever om studievalg og trivsel. Studie-
vejledningen taler ogsa med elever med diagnoser, men almindeligvis ikke nogen elever, der mod-
tager SPS. Dermed er indsatsen inddelt efter, om man er SPS-modtager eller ej. Tildeling af SPS-
midler er afggrende for denne inddeling.

Stettegiveren har kun kontakt med SPS-modtagere. Nar en elev er udredt, overtager stettegiveren
kontakten til eleven. Stattegiveren afholder et opstartsmade, hvor hun italesaetter, hvilken hjalp
hun kan tilbyde. Hvis elevens diagnose er kendt fgr studiestart, tager hun initiativ til et mgde i ugen
op til studiestart. Stattegiveren skriver udkastet til ansggningen om bevilling af statte, og en SPS-
administrator star for refusion.

Stetten til SPS-modtagere foregar almindeligvis én gang om ugen som individuelle mgder pa sko-
len. Trivsel og strukturering af elevernes hverdag og skolear er helt centralt i den specialpaedagogi-
ske indsats. Stattegiveren fokuserer p3, at indsatsen er til, for at den pageeldende SPS-modtager
kan indga i undervisningen. Derfor tilstraeber hun at skabe en kobling til undervisningen. | forleen-
gelse heraf erkender hun, at hendes indsigt i undervisningen kunne veaere bedre. Hun kan ikke se,
hvordan og hvorfor eleverne har det darligt i undervisningen. Men hun lytter til eleverne og seetter
sigind i, hvad de skal. Dermed tilstraeber hun at vaere bindeleddet mellem SPS-indsatsen og un-
dervisningen.

Stettegiveren holder mgder med eleven pd skolen, og hun er tilgeengelig for elever, der har brug for
at sende en sms pa tidspunkter uden for almindelig arbejdstid. Staottegiveren er en nggleperson for
SPS-modtagerne mere bredt set, idet hun ogsa kan deltage i samtaler med psykiatrien, hjaelpe
med at tage kontakt til et botilbud mv. Stattegiveren fokuserer iszer pa ét princip i den specialpeae-
dagogiske statte: Eleven skal tage medansvar. Derfor fokuserer hun pa samskabende vejledning og
anvender fx sokratisk dialog som veerktej. Den pageeldende elev er som hovedregel involveret i alle
dreftelser og beslutninger, herunder hvilke informationer der deles med andre. Desuden argumen-
terer hun for, at det er vigtigt, at eleven selv er engageret, eftersom det er forventeligt pa dét ud-
dannelsesniveau.

Eleverne oplever, at stotten virker

SPS skal sikre, at elever med psykiske funktionsnedsaettelser kan tage en ungdomsuddannelse pa
lige fod med andre. Vi har derfor spurgt elever, stattegiver og studievejleder, hvorvidt de oplever, at
stetten har denne virkning.

De interviewede elever oplever, at de bliver guidet godt igennem studiestarten, hvorfor det bliver
mere overskueligt at starte pd ungdomsuddannelsen. Det er fordelagtigt, at eleverne har magdt
stattegiveren forud for studiestarten. Begge elever forteeller, at de er tilfredse med den hjeelp, de
modtager. Stattegiverens fokus pa bade strukturering og trivsel synes at virke hensigtsmaessigt. En
elev forteeller:
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Jeg tror ikke, at jeg havde gaet herude meget lzengere end tre maneder, hvis jeg ikke havde haft
[stattegiver]. [...] Jeg har meget personlig kontakt med hende, som jeg ikke kunne fa med en
studievejleder.

Elev

Eleverne vurderer, at stgtten har afgerende betydning. Hjeelpen til at skabe struktur kan veere en
forudseetning for, at eleverne laver deres skoleopgaver og gennemfgrer uddannelsen. Som falge af
at statten hjaelper eleven til at planleegge sine skoleopgaver, kan stgtten ogsa bevirke, at eleven far
ekstra overskud. Dette gor, at eleven er bedre i stand til at deltage i den sociale sammenhang,
hun/han er en del af pa skolen. En elev forteeller:

Jeg har sveert ved socialt sammenhold og have dialog med andre. Hun hjaelper mig med, hvor-
dan jeg kan tale med andre. Det betyder ogsa, at jeg ikke har sa meget energi, sa hun hjzelper
mig med mine prioriteringer, [...] sa kan jeg finde overskud og motivation. Ogsa fremmede ge-
nerelt [...] Hvis man planlaegger det og bryder aret op, sd kan man overskue det.

Elev

I lighed med elevperspektiverne i rapporten Ndr hovedet roder (DCUM, 2017) understreger elevens
forteelling vigtigheden af den personlige og teette kontakt. Statten medvirker til, at det med en
elevs ord ikke er for stor en byrde at g& i gymnasiet.

Stettegiveren har en sarlig forstaelse for eleverne qua sin faglighed

De elever, vi har talt med, vurderer ikke, at studievejlederne ville kunne give samme statte, som
stattegiveren kan. En elev forteeller, at stgttegiveren har en seerlig forstaelse for de problemer, som
eleven har. Stottegiveren selv peger pa, at SPS-modtagerne er taknemmelige for, at hun ikke ogsa
er underviser. Hun vurderer, at eleverne har behov for adskilte funktioner, hvilket skaber tryghed.
Ogsa andre medarbejdere udviser respekt over for stottegiverens faglighed og indsats. En leerer si-
ger: ”[...] man ma give respekt for den faglighed - det er ikke for amatarer. Der er vi amatgarer.”

Laererne oplever, at stattegiveren har en specifik viden, der er ngdvendig for at afhjeelpe malgrup-
pens udfordringer. Og eleverne oplever som konsekvens, at laererne er forstdende over for, at der er
nogle seerlige hensyn, der bgr tages. Det er altsa stottegiverens specialiserede viden, der fremhae-
ves som en vaesentlig faktor for, at stetten virker. Desuden skal den positive indstilling til statten
ses i lyset af, at eleverne involveres i beslutninger om tilrettelaeggelse af statten.

Samspillet mellem SPS-indsatsen og
almenundervisningen

| casestudiet har vi haft et seerligt fokus pa at belyse samspillet mellem SPS-indsatsen og almenun-
dervisningen, herunder perspektiver pa leererens viden, kompetencer og ressourcer.

Stottegiveren oplever det som en svaer balancegang at give den rette
mangde viden om SPS-modtagere videre til laerere

Af interview med stattegiveren fremgdr det, at nar en elev er begyndt pa et forlgb ved stottegiveren,
videregiver hun kort information om elevens behov til laererne. Stattegiveren forklarer eleven om

nadvendigheden af, at laererne har kendskab til elevens behov, og hun fremlaegger det ikke som en
mulighed, at eleven selv kan vaelge, om laererne skal vide noget. Eleven er involveret i, hvilke infor-
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mationer lezererne modtager. Kommunikationen foregar almindeligvis via Lectio, der er skolens int-
ranet. En leerer forteeller, at beskederne ofte er fem linjer om, hvilken elev det er, hvilke udfordrin-
ger der er tale om - fx at eleven ikke kan forsta ironi - og desuden, at leererne ikke skal lave noget
om, men blot skaerpe deres opmeerksomhed over for elevens saerlige behov. Beskederne er korte
af hensyn til datasikkerhed lige sédvel som af hensyn til, at eleven ofte ikke gnsker at sté ud fra feel-
lesskabet. Eleverne gnsker ikke kun at blive set som deres diagnose. Det peger bade eleverne selv
og stattegiveren pa, og sidstnaevnte beskriver, at det har betydning for elevernes identitet. Desu-
den er stgttegiveren papasselig med, hvad hun skriver pa Lectio. Det skyldes, at hun har en ople-
velse af, at underviserne kan opleve informationerne som en ekstra opgave, de ikke har tid til.

Der er ingen faste mader mellem laererne og stattegiveren, hvor SPS-modtagerne er i fokus. Ligele-
des er deringen procedure for, at stgttegiveren videreformidler sin viden om fx diagnoser til lae-
rerne. Stattegiveren overbringer elevspecifik information, og hun tilstreeber at malrette beskederne
til laerernes praksis. Desuden anvendes Lectio labende angdende kommunikation om SPS-modta-
gere. Laererne, ledelsen og stattegiveren registrerer, nar de har en samtale med en elev. Pa den
made ligger der en grov skitse af indsatsen med hensyn til eleven, som de kan tage udgangspunkt
i. Den daglige kommunikation om eleven foregar i mindre grad mellem stgttegiveren og laererne.
Nar en leerer bliver i tvivl om, hvorvidt en elev trives, gar leereren typisk forst til klasselaereren og
dernaest til eleven selv. Elever kan dog vaelge at bruge stottegiveren som kommunikationsled i dag-
ligdagen. En elev forteeller, hvorfor han oplever, at det er fordelagtigt, at stottegiveren taler pa
vegne af ham. Stattegiveren har en anden autoritet, end eleven selv oplever at have. Derfor oplever
han ogsa, at laererne bedre forstar alvoren i hans problemer. Dette pointerer vaesentligheden af at
veere opmeerksom pa risikoen ved, at eleven tildeles et for stort ansvar for sin egen stotteindsats.

Viden er fundamental for, at leererne kan tage de rigtige hensyn

Af interview med leerere fremgar det, at laerernes viden om forskellige diagnosetyper eksempelvis

bruges, nar laererne inddeler elever med henblik pa gruppearbejde. Som konsekvens af at laererne
far elevspecifik information om elever, der modtager SPS, afheenger deres forstaelse af forskellige
diagnoser af deres erfaringsgrundlag med hensyn til at inkludere elever med forskellige diagnoser.
Men det er den elevspecifikke information, som leererne eksplicit eftersparger og er glade for. | for-
lzengelse heraf diskuterer lzererne indbyrdes, om de burde have mere viden om SPS-modtagerne,
end de faridag gennem de korte overleveringer pa Lectio. Pa den ene side er det et laererperspek-
tiv, at mere systematiseret vidensdeling ville veere gavnligt i forhold til at styrke leerernes mulighed
for at hjaelpe eleverne. P& den anden side er et leererperspektiv, at der ikke er nok elever, der mod-
tager SPS, til, at stattegiveren bar afsaette tid til at lave systematiske overleveringer om eleverne.

Desuden argumenterer de for, at leererne alligevel aldrig vil opna de samme kompetencer som
stottegiveren. En leerer siger fx: "Vi famler og er usikre — hvad kan vi, ma vi og skal vi? Vi bliver aldrig
[stottegivers navn]”. Udsagnet understreger, at lzererne oplever, at de ikke har tilstraekkelig viden
om malgruppen. Men det indikerer ogsa, at de ikke vurderer, at det er deres primeaere rolle at have
ansvaret for indsatsen malrettet SPS-modtagere. | forleengelse heraf haevder en leerer, at de ikke
kan gare mere i undervisningen, end de allerede ggr. De er ikke eksperter, og i stedet ville lgsnin-
gen veere at anszette endnu en stattegiver. lkke desto mindre er lererne enige om, at viden om ele-
verne er fundamental for, at de kan tage hensyn til elevernes saerlige behov. Laererne er glade for
den information, de far fra stgttegiveren. De mener alle, at informationen gar en forskel for deres
arbejde. Den elevspecifikke information er altsa brugbar, om end de diskuterer, hvorvidt den er til-
streekkelig. Jo mere man ved, desto bedre kan man handtere de udfordringer, eleverne kan have,
papeger de. Laererne fortzeller, at den elevspecifikke information ggr dem i stand til at reagere hen-
sigtsmeessigt over for den enkelte elev. Det skeerper deres opmaerksomhed over for, hvad de bar
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gore og modsat ikke bgr ggre i forhold til en psykisk sarbar elev. Desuden giver stattegiverens be-
skeder om eleverne en fgling med, hvad der sker for de elever, der fx har hgijt fraveer.

Klassen som helhed er afgerende for, hvordan undervisningen
tilrettelaegges

Af interview med laerere fremgar det, at statten tager udgangspunkt i den enkelte elev. Med andre
ord er der hverken en samlet SPS-indsats eller en overlevering af viden, der involverer en bredere
gruppe af SPS-modtagere. Dette afspejler sigogsa i leerernes made at inkludere elever, der modtager
SPS, pa. Laererne fokuserer pa at inkludere den enkelte elev i klassen i henhold til de elevspecifikke
informationer, de far om eleven af stattegiveren. Med andre ord fokuserer de pa individet. Laererne
eendrer ikke didaktiske principper og tilretteleegger ikke undervisningen anderledes, nar der er en
SPS-modtageriklassen. Men de tager ekstra hensyn til den pagaeldende elev, for at eleven kan indga
i klassen som helhed. En laerer forteeller om en elev, der modtager SPS:

Hun far noget seerbehandling indimellem, men jeg lader ikke min didaktiske tilgang sendre pga.
det. Sa der kommer hun lidt i klemme, det kan jeg godt se.

Laerer

Elever harforskellige behov. Derfor er det en udfordring for lzererne atimgdekomme alle elever. Hvor
det for nogle vil veere at skyde under malet at saette tempoet ned, vil det for andre veere gavnligt.
Som ovenstaende udsagn eksemplificerer, tilstreeber laererne derfor at skeerpe deres opmaerksom-
hed over for den enkelte elev uden at eendre deres undervisning generelt.

Laererne tager individuelle hensyn til SPS-modtagerne, uden at de
stikker ud fra faellesskabet

Laererinterviewet peger pa, at SPS-modtagere far laengere snor end de andre elever. Det kommer fx
til udtryk, hvis en SPS-modtager ikke kan arbejde i gruppe med drenge eller har en dag, hvor
hun/han ikke vil lave en fremlaeggelse i klassen, fordi der sé i vid udstraekning bliver taget hensyn til
dette. | forlaengelse heraf papeger de elever, som vi har talt med pa denne skole, at de ikke oplever,
at leererne behandler dem anderledes end de gvrige elever. De elever, der modtager SPS, pointerer
vigtigheden af at undga forskelsbehandling. Og de oplever, at leererne er gode til at tage hensyn og
veere forstaende uden at udstille dem. En elev oplever, at han automatisk er inkluderet, “fordi der
ikke er noget, som kun omhandler én”. Med andre ord er det vigtigt for eleven ikke at blive peget ud
og dermed blive udstillet i gruppen.
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